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O Decreto-Lein.2396/2007,de31/12- com aredacdointroduzida pelo Decreto-Lein.2 14 /2017,
de 26/01 - que estabelece o Regime Juridico do Sistema Nacional de Qualificagdes (SNQ) -
reconhece que a melhoria da qualidade da Formagao Profissional, das suas praticas e dos seus
resultados, estd dependente da capacidade técnica e pedagogica dos(as) Formadores(as) e de
outros(as) Técnicos(as) de Formacdo que intervém no ambito deste Sistema, sendo para tal
necessaria a promoc¢ao de acgdes que contribuam para a aquisicdo, o reforco e atualizacio
permanentes das suas competéncias.

A implementacdo de medidas estruturantes, como a modularizacdo da Formacdo de
Formadores(as), a certificacdo das Entidades Formadoras e a atualizacdo permanente dos
referenciais e das metodologias de formacdo, sdo essenciais a uma estratégia de promocao da
qualidade da Formacao Profissional.

A Portaria n.2 214/2011, de 30/05, define o Regime para a Formagdo e Certificagdo de
Competéncias Pedagdgicas dos(as) Formadores(as) que desenvolvem a sua atividade no ambito do
SNQ, e as regras relativas a Formacao Inicial, a Formagao Continua e ao de Reconhecimento,
Validacdo e Certificacdo de Competénciasintroduzindo coeréncia e transparéncia no sistema, bem
como a simplificacdo e desmaterializagdo dos procedimentos como elementos facilitadores de
uma melhor percecdo por parte dos seus destinatarios e das Entidades Formadoras.

E assim, reforcada a qualidade da Formagao Profissional através da concretizagio dos seguintes
aspetos:

e Valorizagdo da Certificagdo da aptidao pedagogica do(a) Formador(a), estimulando a
mobilizacdo das competéncias capazes de induziruma relagdo pedagogica eficaz em diferentes
contextos de aprendizagem;

e Estabelecimentodaobrigatoriedade da Formagao Pedagogica Inicial paraoacessoa atividade
de Formador(a) desenvolvida noambitodo SNQ,garantindo umaintervencao qualificadaneste
dominio;

e Promocdo da formacao continua, salientando a necessidade de uma permanente atualizagio
de competéncias em particular por parte de quem assume a responsabilidade de qualificar
profissionais.



Aquele diplomalegal estabelece que, neste ambito, o IEFP,L.P., éa entidade reguladora pelo que
importa definir os procedimentos associados a formacdo e certificagio de Formadores(as)
indispensaveis a sua execucao.

Neste sentido, o presente Regulamento, nos termos do artigo 12.2 da Portaria n.2 214/2011, de
30/05 -juntamentecom o Sistema de Informac¢do da Formacao e Certificagio de Formadores (as)
- portal NetForce (http://netforce.iefp.pt) preconizado no artigo 9.2 da supracitada Portaria,
constituem-se como instrumentos fundamentais para operacionalizar e tornar clara a todos (as)
os(as) interessados(as) a Formacdo e Certificacdo de competéncias pedagogicas de
Formadores(as) e de outros(as) intervenientes no processo formativo.

Em face do acima exposto, o presente Regulamento visa:

a) A definicdo de procedimentos relativos a execucdo da Formacgdo e Certificacdo pedagdgica
inicial e continua;

b) Estabelecer as regras que enquadram a Formacido e a Certificagio de competéncias
pedagogicas, dos(as) Formadores(as) que ministram formac¢do no dmbito do SNQ e de
outros(as) profissionais que intervém no quadro dos processos formativos;

c) Assegurar a clareza dos procedimentos decorrentes da relagdo entre a oferta e a procura de
Formacio e Certificacdo dos Formadores(as) e de outros(as) profissionais que intervém no
ambitodoSNQ;

d) Enquadrar o Sistema de Informacdo da Formacdo e Certificagdo de Formadores -
NetForce/queinclui a Bolsa Nacional de Formadores (BNF).

Sdo destinatarios os/as:

= Formadores(as) e candidatos(as)a Formador(a);

= Outros(as) Técnicos(as) de Formacdo que intervém no ambito dos processos formativos,
designadamente Tutores(as), Responsaveis pedagogicos, Gestores(as) da formagdo,
Mediadores(as), entre outros(as);

= Entidades Formadorascertificadas e Estabelecimentos de Ensino Superior;

= Servigosdo IEFP, I.P.


http://netforce.iefp.pt/

O presente Regulamento aplica-se a:

= Todoo IEFP,I.P;
= Centros de Formacdo Profissional de Gestao Participada;

= Entidades Formadorascertificadas.

O exercicioda atividade do Formador no ambito do SNQ obriga ao cumprimento prévio do perfil
derequisitos seguidamente apresentado - em conformidade a legislacdo em vigor.

5.1. Requisitos

As condig¢bes para o exercicio da atividade de Formador(a) estdo definidos na Portaria n®
214/2011de30/05.Nestes termos o(a) Formador(a) deve ter:

= Certificado de Competéncias Pedagégicas (CCP);
= Uma qualificacao denivel superior;

= Em componentes, unidades ou modulos de formacdo orientados para competéncias de natureza
mais operativa, uma qualificacdo de nivel, pelo menos, igual ao nivel de saida dos(as)
Formandos(as), desde que tenha uma experiéncia profissional comprovada de, no
minimo, cinco anos.

= Notas:

- Para o exercicio da atividade do(a) Formador(a) nas componentes de Formacdo de Base,
Sociocultural e Cientifica, é também requerida habilitagdo/qualificacdo profissional para a
docéncia, nos termos da legislacdo em vigor;

- Paraoexercicio da atividade de Formador(a) nos processos de Reconhecimento, Validagdo
e Certificacdo de Competéncias Escolares é igualmente requerida habilitagdo/qualificacio
profissional para a docéncia e, como critério de preferéncia, experiéncia profissional no
ambitoda Educacdoe Formacaode Adultos



5.2. Regime Excecional

Em casos devidamente fundamentados, e a titulo excecional, pode ser autorizado pelo IEFP,[.P.o
exerciciodaatividade de Formador(a) aquem:

= Ndo detenha uma qualificacdo de nivel igual ou superior ao nivel de qualificacdo em que se
enquadraaacio de formagdo, mas possua uma especial qualificagdo profissionalnio disponivel,
ou pouco frequente nomercado de trabalho - EXCECAO DE QUALIFICACOES;

= Ndo seja titular do CCP, mas possua especial qualificagdo académica e/ou profissional ou
detenham formagdo nio disponivel ou pouco frequente nomercadode trabalho - EXCECAO DE
CCP;

* Ndo detenha uma qualificacio de nivel igual ou superior ao nivel de qualificacdo em que se
enquadraaaciode formagio e ndo seja titular do CCP - EXCECAO DE AMBOS.

O pedido de aplicacdo do regime excecional é formulado ao IEFP, I.P., via portal NetForce, pela
Entidade Formadora, preferencialmente com uma antecedéncia de, pelo menos, 10 dias uteis
relativamente a data de inicio da formacao, salvo excecdes devidamente justificadas e autorizadas
pela coordenagiaodo CentroNacional de Qualificacdo de Formadores (CNQF).

Asolicitacdo destes pedidos deve ser, salvo excecdes devidamente justificadas e autorizadas pelos
Servicos Centrais do IEFP, I.P. - a nivel do Nucleo de Gestdodo Centro Nacional de Qualificagdo de
Formadores (CNQF), precedida da colocagdo de uma oferta de emprego no NetForce
correspondente ao perfil do(a) Formador(a) requerido(a).

A autorizacdo dos pedidos fica condicionada a uma pesquisana Bolsa Nacionalde Formadores(as)
no sentido de confirmar que ndo existem Formadores(as) certificados(as) que cumpram os
requisitos da oferta.

Quandoum(a) profissional atinge os 3 pedidos de exce¢cdo, mesmo que de Entidades Formadoras
diferentes, opedido para ser submetidono Netforce necessita de aprovacao préviado CNQF.



5.3.Isencdo de Apresentacaode CCP - Excecao ao Regime da Formacaoe

Certificacao de Competéncias Pedagogicas dos(as) Formadores(as)

Naonecessitam de ser detentores(as) de CCP:

= Os(as) Professores(as) titulares de habilitacdo/qualificacdo profissional para a docéncia;

= Os(as) Docentes do Ensino Superior Universitario e Politécnico que comprovem que integram
os quadros docentes;

= Os(as) Responsaveis da Administracdo Educacional e das atividades de Formacao Avancada
para o Sistema Cientifico e Tecnoldgico.

Nestes casos, o exercicio da atividade de Formador(a), fica condicionado a apresentacao a
Entidade Formadora de cdpia autenticada dorespetivo comprovativo - no caso dos(as) Docentes,
da posse de habilitagio profissional para a docéncia ou, de declaracdo emitida pelo
Estabelecimento de Ensino Superior/Politécnico onde conste que se encontra a lecionar e a
categoria profissional detida.

5.4. Bolsa Nacional de Formadores(as) (BNF)

A obtengdo de um CCP por qualquer uma das trés vias de acesso (formacio; reconhecimento,
validacdo e certificacdo de competéncias pedagogicas; ou por equivaléncia de disciplina(s)
pedagogica(s) integrante(s) de um curso superior completo), desenvolvidas no ponto 7.1. e
seguintes, confere a possibilidade do Formador(a) se registar na BNF, bastando para isso assinalar
essa op¢do no perfil em ‘Dados do Formador’ no NetForce a opcdo “Desejo pertencer a Bolsa
Nacional de Formadores(as)”.

e Os(as) Formadores(as) isentos(as) de posse de CCP, para integrarem a BNF podem, apés
registo NetForce, submeter neste Sistema um pedido individual de admissdo a BNF por
candidatura espontanea. Para o efeito, terdo de aceder a sua area pessoal e selecionar a opgao
“Isentos - Inscricdo na bolsa”, anexando os seguintes documentos: No caso dos(as)
detentores(as) de habilitacdo/qualificacdo profissional para a docéncia - o comprovativo da
posse desta habilitacio;

Nota: Caso o(a) interessado(a) seja detentor(a) de nacionalidade de um Estado Membro da
Unido Europeia, e pretenda deter os direitos conferidos pela qualificacdo profissional
para a docéncia obtida em Portugal, tera de fazer o pedido de reconhecimento (em
Portugal) da qualificagao profissional para a docéncia obtida nesse Estado Membro, de
acordo com as indica¢des constantes no Portal da DGAE - Direcdo Geral da
Administracio  Escolar (em https://www.dgae.mec.pt/gestao-de-recursos-
humanos/pessoal-docente/qualificacoes/reconhecimento-de-qualificacao-profissional
) - Entidade Reguladora nesta matéria.

e No caso dos(as) Docentes do Ensino Superior/Politécnico - o comprovativo do exercicio da
docéncia nessa Instituicao.


https://www.dgae.mec.pt/gestao-de-recursos-humanos/pessoal-docente/qualificacoes/reconhecimento-de-qualificacao-profissional
https://www.dgae.mec.pt/gestao-de-recursos-humanos/pessoal-docente/qualificacoes/reconhecimento-de-qualificacao-profissional

A insercdo e atualizagdo dos dados no NetForce que suportam aadmissaoa BNF sdo da exclusiva
responsabilidade dos(as) proprios(as).

Cumprindo o RGPD, os dados dos(as) Formadores(as) e outros(as) Profissionais admitidos(as) a
BNF, s6 sdo visualizados publicamente no Netforce se o(a) titular optar por selecionar a opcado
“desejo pertencer a BNF”, dando assim o seu consentimento explicito, podendo, em qualquer
momento, alterar a op¢do de confidencialidade dos dados, bem como proceder a respetiva
atualizacgdo.

Os dados publicos sdo os Unicos que serdo apresentados a Entidade Formadora quando esta
efetuar uma pesquisa. Os dados dos(as) Profissionais que integram a BNF s6 poderdo ser
pesquisados por Entidades Formadoras devidamenteregistadas no Netforce.

Apresentam-se seguidamenteas principais Modalidades e aspetos principais dos Referenciais de
Formacdo que visam o desenvolvimento de competéncias pedagogicas dos diferentes
Técnicos(as) de Formagdo que exercem a sua atividade no SNQ.

6.1. Modalidades de Formacao

A Formacgdo Pedagogica de Formadores(as) e de outros(as) Técnicos(as) de Formacdo que
intervém no ambito do SNQ, assenta no principio da continuidade e progressao, integrando as
seguintes modalidades:

= FormacgdoPedagogica Inicial;
= FormacdoPedagogica Continua.

Os cursos de Formacao Pedagogica, em qualquermodalidade, devemrespeitar os Referenciais em
vigor, disponibilizados pelo IEFP, . P.no NetForce.

A estrutura programatica dos Referenciais de Formacdo da Formacdo Pedagogica Inicial integra
quatrodimensoes:

» Pedagogica - visa a aquisicdo e desenvolvimento das competéncias necessarias em fungdo das
modalidades, dos publicos e dos contextos de intervencdo e em diferentes situacdes de
aprendizagem;

¢ Organizacional - inclui as técnicas e métodos de planeamento, gestdo, organizacio,
acompanhamento e avaliacdo da formacio;

e Pratica - consiste na aplicacdo ou no exercicio contextualizado, real ou simulado, das
competéncias técnico-pedagogicas adquiridasaolongo da formagao;



e Deontologica e ética - abrange a observancia de regras e valores profissionais, bem como da
igualdade de géneroe dadiversidade étnica e cultural.

Os percursos estdo estruturados de formamodular e organizam-se por dimensdes e competéncias
base em unidades/modulos de 10 horas ou multiplos de 10 garantindo a necessaria flexibilidade
a suafrequéncia.

Encontram-se, neste momento, emvigor os seguintes Referenciais de Formacdo Pedagogica Inicial
(disponibilizados no portal Netforce), sem prejuizo de poderem ser disponibilizados e publicados
novos referenciais:

e FormagdoPedagoégicalnicial de Formadores(as) (FPIF);
o FormacdoPedagdgicalnicial de Tutores(as) (FPIT);

Cuja caraterizacdo seguidamente se apresenta.

6.1.1.1. FORMADORES(AS)

Finalidade

= O dominio dos métodos e das técnicas pedagogicas adequadas ao tipo e ao nivel de formacio
que o(a) Formador(a) desenvolve, bem como a mobilizagio de competéncias na area da
comunicacdo que proporcionam um ambiente facilitador do processo ensino-aprendizagem.

Destinatarios(as)
= Pessoas que pretendam obter o CCP com vista ao exercicio da atividade de Formador(a).

= Os(as) isentos(as) de CCP que pretendam reforcar as suas competéncias pedagdgicas.

Requisitos/Condicoes de Acesso

= As vias de acesso a Certificacdo Pedagdgica Inicial de Formadores(as) estdo definidas na
Portarian® 214/2011 de 30/05., pelo que se exige a verificacdo dos requisitos de acesso
dos(as) Formandos(as) afrequéncia da Formac¢io Pedagogica Inicial de Formadores(as) (FPIF).
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¢ Deter uma qualificagdo de nivel superior;
ou

e Nos casos em que o(a) candidato(a) a Formador(a) pretenda desenvolver a atividade de
formativa em componentes de cariz técnico associadas a unidades ou mdédulos de formacio
orientados para competéncias de natureza mais operativa, deter uma qualificacdo de nivel
nao superior, correspondente, pelo menos, ao 12.2 ano de escolaridade concluido com
aproveitamento, desde que tenha também uma experiéncia profissional comprovada
de, no minimo, cinco anos.

Neste ambito, podem ainda ser contempladas pelo IEFP, I.P, as situacdes em que os(as)
candidatos(as) a FPIF:
Necessitem do CCP para outros efeitos que ndo sejam o exercicio imediato/a curto ou
medio prazo da atividade de Formador(a) no ambitodo SNQ e, possuam, pelomenos, o
12.2ano de escolaridade/Nivel Secundario de Educac¢do concluido com aproveitamento,
sendo dispensados(as) do requisito da detenc¢io de, no minimo, 5 anos de experiéncia
profissional comprovada;
Cumpram o requisito da detencdo de, no minimo, 5 anos de experiéncia profissional
comprovada e detenham, pelo menos, o 9.2 ano de escolaridade/3.2 Ciclo do Ensino
Basico completo, sendo dispensados (as) de cumprir o requisito de uma escolaridade
igual ou superiorao 12.2ano/ Nivel Secundario de Educacio.

= Cumprimentodo preconizado, quantoao acesso a Formacdo Pedagégica Inicial, no Referencial
em vigor.

Perfil do(a) Formador(a)

O(a) Formador(a) da Formacgao Pedagogica Inicial de Formadores(as), deve reunir os requisitos e
possuir as competéncias preconizados no correspondente Referencial de Formacdo em vigor.

Perfil do(a) do(a) Coordenador(a)

= O(a) Coordenador(a)de Formacdoafeto(a) ao curso devera possuir o CCP, habilitacao de nivel
superior e cumulativamente um dos seguintes requisitos:

- Certificagdona especializacao de “Gestor(a)|Coordenador(a) de Formac¢ao”;

- Comprovar, pelomenos, 150 horas, de experiéncia como Formador(a) no ambito ou ndo do
SNQ, ap6s obtencdodo CCP;

- Possuir experiéncia profissional em fun¢des de gestdo, coordenacdo, apoio pedagégico,
acompanhamento e avaliacdo da formacao.

. 0(a) Coordenador(a)do curso de umaacao de formacdo apenas podera assumir as func¢des de
Formador(a) numa ag¢do em casos excecionais devidamente justificados e autorizados pelo IEFP,
I.P., desde que cumpra os requisitos definidos para o desenvolvimento do(s) moédulo(s) em
questao.
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Duracao

O Referencial de Formag¢ido tem uma duracdo de referéncia minima de 90 horas para 12
participantes, compreendendo a sua estrutura organizativa 9 médulos de 10 horas cada. Para
acoes com mais de 12 participantes, por cada elemento a mais, deve prever-se um acréscimo de 2
horas (que correspondem a: 1 hora no moédulo 2 - Simulagdo Pedagogica Inicial e 1 hora no
moddulo 9 - Simulagio Pedagoégica Final ou, em alternativa, o acréscimo de 2 horas, por cada
Formando(a) amais,apenasnomaddulo9 - Simulacdo Pedagogica Final).

= A forma de organizacdo da acdo de formacdo presencial ou em b-learning vai condicionar a
forma como a calendarizac¢do das sessoes é efetuada.

= Duragdodas sessoes:

- Presenciais e sincronas ndo devem ser superiores a 6 horas (nemdevem incluir o horario
de refeicoes);

- As atividades previstas nas sessdes Assincronas tém de ter uma duragdo estimada
inferior a 10 horas (considerando que um Modulo nao pode ser realizado apenas de
forma assincrona).

Assiduidade

Para a obtenc¢do do CCP é necessario que os(as) Formandos(as) realizem todo o percurso
formativo com aproveitamento positivo, cumprindo uma assiduidade que tenha como limite
maximo dondmerode faltas 5% sobre a duragao total da agdo de formacao.

Caso a referida percentagem de assiduidade ndo seja cumprida, podera a Entidade Formadora,
apo6s aprovacdo do CNQF, promover medidas de recuperagdo compensatoérias com vista a uma
possivel certificacdo do(a) Formando(a)

Certificacao

= O Certificado de Competéncias Pedagogicas (CCP) é emitido de forma automatica e por via
eletrénica, através do Portal NetForce, sendo atribuido pela frequéncia com aproveitamento
de uma a¢do de Formacgdo Pedagogica Inicial.

= Asuaatribuicdodependedoregistono Portal Netforce por parte da Entidade Formadora:

- Em momento prévio ao inicio da acdo, dos(as) Formandos(as) com a identificacdo da
respetivaacdoqueiraofrequentar;

- No final da acdo, das classificacdes finais dos(as) Candidatos(as) que obtiveram
aproveitamento.
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6.1.1.2. TUTORES(AS)

Finalidade

= Permitir aos Profissionais que acompanham a componente de formacdo pratica em contexto de
trabalho adquirir conhecimentos e competéncias pedagégicas adequadas ao exercicio das suas
funcgoes.

Destinatarios (as)

= Profissionais das entidades empregadoras que asseguraram o processo formativo da
componente de formacdo em contexto de trabalho, independentemente da modalidade de
formacdo que lhe estiver associada.

Requisitos/Condicdes de Acesso

= Osrequisitos de acessoa formacgao (de acordo com o respetivo Referencial - divulgado no Portal
Netforce):

- Habilitacdo escolar minimo 9.2 ano de escolaridade ou equivalente *;

Nota*: Excecionalmente poderao possuirhabilitagdo inferior ao 9.2 ano de escolaridade, desde
que nao existam trabalhadores da entidade empregadora que detenham o conhecimento e
know-how,bem como a disponibilidade paraassumir as fun¢des de Tutor(a).

- Experiéncia prévia como Tutor (preferencialmente).

Perfil do(a) Formador(a)

O Formador da Formacgdo de Tutores devera reunir os requisitos e possuir as competéncias
preconizados no correspondente Referencial em vigor.

Duracao

A duracidototal dopercurso é de 40 horas, estando estruturadoem moédulos de 10 horas que
podem ser frequentados de forma auténoma, em regime presencial, b-learning ou em e-learning.

Assiduidade

Aos Formandos(as) aplica-se o dever da assiduidade. A frequéncia da acdo e respetivo
aproveitamento estdo condicionados ao cumprimento de uma assiduidade que tenha como limite
maximo donumerode faltas 5% sobre a duracdototal da acao de formacao.

Certificacao

= Aos Formandos(as) que obtenham aproveitamento no final da ac¢do, é-lhes atribuido o
Certificado Pedagogico de TUTOR, dependendo a candidatura a emissdo deste Certificado do
registopréviodo Candidatono Netforce.
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Os Certificados de TUTOR sdo emitidos pelo IEFP, I.P.,, por via eletrénica através do Netforce,
sendo disponibilizados através deste portal, apds registo e validacdo das classificacoes finais
dos candidatos pela entidade Formadora.

A Formacio Pedagogica Continua assenta em diferentes Referenciais, organiza-se em percursos
estruturados de forma modular, com uma duracio variavel, e contempla, numa perspetiva de
aprendizagem aolongodavida, uma ou mais das seguintes dimensdes:

a) Pedagdgica - integra modulos orientados para o aperfeicoamento, o aprofundamento ou a
diversificacdo das competéncias previstas no perfil de Formador(a), em funcdo dos seus
contextos de intervencao, podendo abranger também a reflexdo critica e o refor¢o das
competéncias adquiridas nas dimensdes organizacional, pratica, deontoldgica e ética do curso
de Formacdo Pedagogica Inicial;

b) Cientifica e/ou Tecnoldgica - inclui médulos que visam garantir uma permanente atualizagdo
do(a) Formador(a), na sua area especifica de intervengio, atentas as constantes mudancas
técnicas e organizacionais observadas nomercado de trabalho;

c) Estudo ou Investigacdo Operacional - contempla moédulos dirigidos a andlise, pesquisa e
otimizacdo de Referenciais, modelos, processos e métodos de Formacdo, garantindo a sua
transferibilidade ou aplicacdo em diferentes situacées, com especial enfoque na aprendizagem
em contextode trabalho.

Os percursos de Formacdo Pedagdgica Continua organizam-se de forma modular, em unidades de
10 horas, e estruturam-se por dimensdes e competéncias de acordo com os respetivos
Referenciais, permitindo uma gestdo flexivelno acesso e posicionamento do(a) Formando(a), bem
como possibilitando a opc¢do pelo percurso que melhor responda as suas necessidades especificas
de formacdo, nomeadamente em funcdo da diversidade dos contextos de intervencgao.

Os Referenciais de Formacdo Pedagégica Continua encontram-se disponiveis no Portal NetForce
- em: https://netforce.iefp.pt/pt-PT/WPG/REFOR/WPG_Menu_FORMAREF - no Tipo de
Formagdo’ correspondente a ‘Outra Formagdo continua’.

A Formacao Continua, pode também ser desenvolvida sob a forma de Semindarios, Encontros
Técnicos, Workshops ou ac¢des afins, com uma duracio inferior (as unidades de 10 horas), sem
prejuizodo seu reconhecimento curricular.

Atendendo, aos diferentes contextos de intervencdo dos(as) Formadores(as) e de outros(as)
Técnicos(as) de Formagaointervenientes noambitodo SNQ, existe um conjunto de competéncias
de especializacdo, para além das competéncias nucleares/core e/ou de base, que poderio ser
desenvolvidas no quadro da Formacao Continua de Especializacdo, que quando concluida com
aproveitamento permite a obtencdo do Certificado de Competéncias Pedagodgicas de
Especializacao (CCPE) e, que configuram diferentes perfis, cujos Referenciais, se encontram
publicados no NetForce, sem prejuizo de se virem disponibilizar outros, designadamente:
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- Formador(a) de Tutores(as);

- Formador(a) de Formadores(as);

- Gestor(a) | Coordenador(a) de Formacao;
- Formador(a)-Consultor(a);

- Formador(a) a Distancia (e-Formador(a)).

A certificagdo pedagogica pode ser inicial (de Formadores ou de Tutores) ou continua e/ou de
especializacao.

O Certificado de Competéncias Pedagdgicas (CCP) é um documento obrigatério para os(as)
Formadores(as) que ministram formac¢donoambitodo SNQ.

O CCP é emitido de forma automatica e por via eletroénica, através do Sistema de Informacio da
Formacdo e Certificacdo de Formadores(as) - NetForce, ficando permanentemente disponivel
onlinepara consulta através da atribuicdo de um c6digo, ndo sendo necessdaria a sua emissao em

papel.

As Entidades Formadoras ou terceiros(as) autorizados(as) podem ter acesso aos dados referidos
no paragrafo anterior, desde que os(as) titulares tenham dado, de forma inequivoca, o seu

consentimento explicito, nos termos estabelecidos no Regulamento Geral sobre a Protecao de
Dados (RGPD).

Os Certificados Competéncias Pedagogicas de Especializacao (CCPE) e o Certificado
Competéncias Pedagodgicas de Tutor(a) (CCPT) sdo também emitidos de forma automatica e
por via eletrdnica, através do portal NetForce, ficandoigualmente disponiveis online, dispensando
a emissdo de papel que é substituida pela atribuicdo de cédigos de consulta. No entanto, estas
certificacdes ndo sdo de caracter obrigatdrio para o exercicio da atividade formativa sendo,
contudo, relevantes no quadro da atualizacdo de competéncias e dos processos de aprendizagem
ao longo davida.

Estas a¢des de formacdo pedagodgica Inicial de Tutores e, continuas de Especializacdo sdo
desenvolvidas pelos Centros de Emprego e Formacao Profissional do IEFP, I.P. e, pelos Centros de
Formacao Profissional de Gestdo Participadapelo IEFP,1.P.,sendo os CCPT e os CCPE emitidos no
Netforce pelas Delegac¢des Regionais.

Os CCP nao tém limite de validade, conforme a legislacdo em vigor.
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7.1. Vias de Acessoao CCP

0 acesso ao CCP pode ser feitoatravés de trés vias:

e Frequénciade Formacdo Profissional (jareferidanoponto6.1.1.1);
o Reconhecimentode Competéncias pela Via da Experiéncia;

e Reconhecimentode Titulos.

Nestavia, a obtencdo do CCP depende da conclusio, com aproveitamento, de curso de Formacio
Pedagdgica Inicial de Formadores, com homologa¢do ou autorizagao de funcionamento por parte
do IEFP, L.P..

As entidades formadoras devem, no momento da inser¢do dos(as) Formandos(as) na a¢do de
formacdo no portal NetForce, para cada um(a) deles(as), anexar os dados, do documento de
identificacdo valido (cf. 7.2.seguinte) e, caso seja necessario, o comprovativo da detencdode, no
minimo, 5 anos de experiéncia profissional comprovada, bem como, a cépia do comprovativo das
habilitacdes escolares detidas de acordo com o definido em 6.1.1.1. nos ‘Requisitos/Condigdes de
Acesso’.

Os processos de candidatura a emissdao do CCP, sdo submetidos no sistema Netforce pelas
Entidades Formadoras autorizadas pelo IEFP, I.P. paraesse efeito, sendo analisados no ambito das
Delegacdes Regionais do IEFP, I.P., que, apos verificagdo da documentagdo anexa, e em caso de
deferimento, emitemneste sistema o CCP.

A obtencao do CCP depende da conclusdo com sucesso de um processo de Reconhecimento,
Validagdo e Certificagdo de Competéncias Pedagdgicas de Formador(a)- RVCC FOR. Esta via de
obtencdodo CCP sera detalhada noponto 8. seguinte.

Os processos sdo avaliados a nivel das Delegacbes Regionais do IEFP, I.P.,que em caso favoravel
procedem ao deferimento/emissdo dos CCP no Netforce.

A obtengdo do CCP depende do Reconhecimento de diplomas ou certificados de habilita¢des de
nivel superior, obtidos em Portugal ou no estrangeiro, que confiram competéncias pedagogicas
correspondentes as definidas no Referencial de FPIF em vigor, mediante decisdo devidamente
fundamentadapor parte doIEFP, I.P.

Estes processos submetidos no Netforce, sdo analisados a nivel dos Servigos Centrais IEFP, P,
que em caso de deferimento emitem o CCP através deste sistema.
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7.2. Acesso a Certificacao — Documentos de Identificacdo Aceites

O exercicio da atividade de Formador(a), seja a titulo permanente ou eventual, exige que os
Formadores(as) sejam detentores do CCP e tenham a sua situagdo regularizada face a
permanéncia e exercicio profissional no territério portugués.

Assim, os documentos de identificacdo aceites pelo Instituto do Emprego e Formacao Profissional,
[.P., para efeitos de Certificacdo dos(as) Formadores(as), em cumprimento das disposicdes legais
em vigor paraquem pretendetrabalharem Portugal, sdo os seguintes:

o Cartiaode Cidadao;

o Bilhete de Identidade;

¢ Bilhetedeldentidade Militar;

¢ Bilhetedeldentidade do Espaco Econémico Europeu;
¢ (CartdodeResidéncia (EEE);

e VistodeResidéncia;

¢ Autorizacdode Residéncia;

e Visto de Estadia Temporaria.

Nota: o Passaporte cujovisto(a)averbamento produza efeitos apenas pararealizacdo de turismo
em Portugal e, ndo resulte como documento de identificacdo obrigatdrio para exercicio de
atividade profissional a titulo permanente ou eventual, ndo é, para o efeito, aceite.

7.3. Acesso a Certificacao — Reconhecimento de Habilitacoes

Escolares/Académicas

Se o(a) candidato(a) a certificacdo pedagogica detiver habilita¢cdes académicas obtidas em
Portugal cuja designacdondo corresponda a das habilitagdes atuais, nomeadamente, em anos de
escolaridade, ao nivel do 2.2 e 3.2 Ciclos do Ensino Basico e do Ensino Secundario, deve ser
previamente requerida, pelo(a) Utente,a emissdo da equiparacdo,

- junto de uma Escola da rede de Estabelecimentos de Ensino do Ministério de Educacio, a
qual poderaser, casoo(a) candidato(a) assim o prefira, darespetiva area de residéncia;

- ou na Diregao-Geral da Educagdo (DGE)

link - https: //www.dge.mec.pt/equivalencias-nacionais
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Nota: Excetuam-se os cursos de Formacéio Profissional cujo reconhecimento é da competéncia
de outras Entidades -nomeadamente, a Agéncia Nacional para a Qualificacio e o Ensino
Profissional (ANQEP, I.P.), entre outras.

O reconhecimento de habilitagdes académicas obtidas no estrangeiro face ao Sistema Educativo
Portugueés:

e Nocaso de o(a) candidato(a) possuir habilitagdes escolares de nivel de qualificagao inferior
ao Ensino Superior, deve previamente requerer o seu reconhecimento face ao Sistema
Educativo Portugués em qualquer Escola/Estabelecimento de Ensino Oficial (ou se preferir,
darespetiva drea deresidéncia) link - https://www.dge.mec.pt/equivalencias-estrangeiras;

e Se for detentor(a) de qualificacdes de Ensino Superior, o(a) candidato(a) a Certificacdo
Pedagdgica deve previamente solicitar o reconhecimento dessas habilitagcdes escolares a
Direcao Geral do Ensino Superior (DGES) link -
https://www.dges.gov.pt/pt/contactos/reconhecimento graus diplomas?plid=374
apresentando consequentemente a certidao de reconhecimento emitida pela DGES ou por
uma Institui¢cdo de Ensino Superior (IES) publica como comprovativo de habilitacdes.

Nota: A Declaracdo NARIC ndo substitui a certiddo de reconhecimento conferida por uma
Instituicdo de Ensino Superior publica portuguesa ou pela DGES em conformidade com a
legislacdo em vigor.

O reconhecimento das competéncias pedagdgicas pela via da experiéncia profissional dos
Formadores(as) constitui uma das trés vias para obtenc¢ao do CCP.

Para esse efeito, o IEFP, I.P., desenvolveu uma metodologia de reconhecimento, validacio e
certificacdo de competéncias pedagégicas dos formadores (RVCC FOR), tendo por base o
Referencial de FPIF e cuja implementacdo é feita pelos Centros de Emprego e Formacgao
Profissional sob a coordenacdo das Delegacdes Regionais do IEFP, I.P.

Neste ambito, o processo RVCC FOR, deve ser estruturado de acordo com o Guia de
Operacionalizacao do RVCCFOR, tendo por base o Referencialde Competéncias de Formador(a)
(RCF) que integra as competéncias pedagogicas associadas ao exercicio da atividade de
Formador(a) que devem ser reconhecidas, validadas e certificadas com vista a obtengaodo CCP.

Este processo estd estruturado em trés fases sequenciais:

a) Apresentacdo do Portefélio - o(a) candidato(a) deve apresentar um Portef6lio em que evidencie
e demonstre as situacdes ou contextos em que adquiriu e mobilizou as competéncias
pedagobgicas exigidas;
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b) Entrevista Técnica - a realizar pela equipa técnica, tendo em conta o Portefélio e a Grelha de

Autoavaliacio;

c) 0(a) candidato(a) é colocado(a) em situacdo de Demonstragdo das respetivas competéncias,
simulandoum desempenho profissional diretamente observavel pelos avaliadores.

No processo de RVCC FOR o Portefélio de competéncias do(a) candidato(a) é aferido tendo por
referéncia o Perfil base/Referencial de competéncias do Formador - preconizado no Guia de
Operacionalizacdo RVCCFOR - e o Referencial de Formacao Pedagogicalnicial de Formadores(as).

Moédulo 1 - Formador: Sistema, Contextos e
Perfil

Moédulo 3 - Comunicacdo e Dinamizacdo de
Grupos em Formacao

Médulo 4 -
Pedagdgicas

Metodologias e Estratégias

Modulo 5 - Operacionalizacdo da Formacao: do
Plano a Agdo

Moédulo 6 - Recursos Didaticos e Multimédia

Médulo 7 - Plataformas Colaborativas e de
Aprendizagem

Moédulo 8 - Avaliacdo da Formacdo e das
Aprendizagens

UC 1 - Analisar o Contexto de Intervencdo da
Formacao

UC5 - Aplicar Técnicas de Interacdo Pedagdgica e
de Dinamizacao de Grupos em Formacao

UC6 - Aplicar Metodologias de Gestdo da
Diversidade no Contexto da Formacgao

UC2 - Desenhar o | UC4 - Planear Atividades
Programa de Formacao | de Aprendizagem

UC3 - Conceber/Explorar os Recursos Didaticos e
Multimédia

UC7 - Utilizar e Gerir Plataformas Colaborativas e
de Aprendizagem

UC8 - Conceber os|UC9 - Atribuir e
Instrumentos de | Reportar Resultados da
Avaliacdo da Formagdo | Formagao e das
e das Aprendizagens Aprendizagens

Sio destinatarios(as) de processos RVCC FOR os(as) candidatos(as) que:

« Naodetenham o CCP;

* Tenham uma qualificagdo de nivel superior e cumpram um dos seguintes requisitos:

a) Exercam a atividade de Formador(a) (em contexto profissional ou extraprofissional -
neste segundo caso, por exemplo, no dmbito de atividades de voluntariado) com
experiéncia comprovada de duracdo minimade 300 horas;

b) Tenham frequentado, com aproveitamento, cursos de Formacgdo Pedagdgica Inicial de
Formadores(as)(as), baseados(as) em referenciais de formacdo que ja ndo se encontrem
emvigor e que nunca tenham solicitadoa respetiva certificacio de competéncias.
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Nos casos em que o(a) candidato(a) ao processode RVCC FOR, cumpra um dos requisitos a)
ou b) anteriores, e pretenda desenvolver a atividade de Formador(a) em componentes de
cariz técnico associadas a unidades ou modulos de formacao orientados para competéncias
de natureza mais operativa, podera deter uma qualificacdo escolar de nivel ndo superior,
correspondente, pelomenos, ao 12.2ano de escolaridade concluido com aproveitamento,
desde que tenha também uma experiéncia profissional comprovada de,no minimo, cinco
anos.

Neste ambito (de cumprimento de um dos requisitos a) ou b) anteriores), podem ainda ser
admitidas peloIEFP, I.P, as situacdes em que os(as) candidatos(as)ao RVCCFOR:

- Necessitem do CCP para outros efeitos que ndo sejam o exercicioimediato/a curto ou medio
prazoda atividade de Formador(a) noambitodo SNQ e, possuam, pelomenos, 0 12.2anode
escolaridade/Nivel Secundario de Educacio concluido com aproveitamento, sendo
dispensados(as) dorequisitoda detencdo de, nominimo, 5 anos de experiénciaprofissional
comprovada;

- Cumpram o requisito da detenc¢do de, no minimo, 5 anos de experiéncia profissional
comprovada e detenham, pelomenos, 09.2 ano de escolaridade/3.2 Ciclodo Ensino Basico
completo, sendo dispensados (as) do requisito de escolaridade igual ou superior ao 122
ano/ Nivel Secundariode Educacio.

= Cumprimento do preconizado, quanto ao processo de RVCC FOR, no respetivo Guia de
Operacionalizacdo em vigor.

A organizacao de Formacgdo Pedagogica de Formadores e dos processos de RCVCC-FOR obriga a
constituicdo do Dossié Técnico-Pedagégico (DTP), por acdo/processo, em suporte fisico e/ou
digital, integrando todos os elementos que documentem a realizacdo e desenvolvimento das
acoes (cf. Anexo1).

Sugere-se a consulta do Guia Operacionalizacao RVCC FOR.

9.1 OrientacOes para Gestdo Documental e Arquivistica do Dossié Técnico-

Pedagdgico

Os Servicos doIEFP, I.P., devem proceder a organizacdo e gestao dorespetivoarquivo dos Dossiés
Técnico Pedagdgicos (DTP) das acdes de Formacdo Pedagégica de Formadores(as) ou de
outros(as) Técnicos(as) intervenientes no ambito do SNQ, e dos processos RVCC FOR para
obtengdo do CCP, de acordo com as regras e orienta¢des preconizadas na Orientacao Técnica
(OT) n.2 14/2020, de 26/02 (respeitante ao Processo Técnico-Pedagogico, respetiva Gestdo
Documental e Arquivistica - criagdo, gestdo e tramitagdono Sistema de Gestao Documental /SGD),
considerando a organiza¢do dos documentos que integram estes processos em separadores, a sua
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tramitacgdo no Sistema de Gestao Documental (SGD), bem como a sua classificacao (cf. Plano de
Classificacdodo IEFP, I.P.) caso esses documentos sejam registados neste Sistema.

O Dossié criado pela Unidade Organica do IEFP, I.P responsavel pela realizacao destes processos
formativos ou de RVCC FOR, deve utilizar, respetivamente, o codigo de classificacao 750.20.600,
ou codigo de classificagdo 750.30.602.02 - contendo os separadores que, em cada caso, sejam
necessarios (podendo ser utilizados somente alguns dos que ja se encontram criados em SGD),
devendo constar da lombada da pasta fisica os mesmos dados que constam desses processos em
SGD - nomeadamente, entre outros, o n.2 da agio no SGFOR (no caso da FPIF) ou no SIGO (se se
tratar de Formacao Continua de Formadores).

Os DTP anteriores a entrada em vigor (no 30.2 dia seguinte ao da publica¢do) da Portaria n.2
182/2020, de 04/08 (que aprova o Regulamento para a classificagdo e avaliagdo da informagdo
produzida no exercicio de fungdes pelos érgdos e entidades integrados no Ministério do Trabalho,
Solidariedade e Seguranga Social e a respetiva tabela de selecdo), conforme a mesma OT, deverao,
atendendo ao seu valor probatoério legal, respeitar os prazos de conservacao administrativa e o
destino final, constantes da Portaria n.2 1370/09, de 27/10. (que aprova o Regulamento de
Conservacao Arquivistica do IEFP, 1. P.) - na Tabela de Sele¢cdo de Documentos do IEFP - ANEXO1.

Os DTP a serem organizados, de acordo com a mesma OT, mas apds entrada em vigor da
Portaria n.2 182/2020, de 04/08, devem cumprir o ai estabelecido em termos de
Regulamentacdao Arquivistica, nomeadamente, quanto aos prazos de conservagao
administrativa (PCA), a forma de contagem desses prazos, e ao destino final da respetiva
documentacdointegrante (por exemplo, de conservacdo permanente ou de eliminacao), conforme
estabelecido para cada um dos tipos de documento classificados na correspondente Tabela de
Selegdo - ANEXO 1.

As Entidades Formadoras externas autorizadas pelo IEFP, I.P., para o desenvolvimento de
acoes de Formacio Pedagoégica Inicial de Formadores(as), devem manter devidamente
organizados e arquivados os DTP, os quais devem incluir todos os documentos considerados
relevantes para efeitos de preservacido da integralidade, autenticidade,seguranca, durabilidade e
completude da informagdo arquivada, numa 6tica de facilidade de acesso a mesma. Para efeitos
de organizacdo e gestdodo arquivo,as mesmas Entidades, devem também considerar o seguinte:

a) O prazo deconservagdodos DTP é de 10 anos;

b) Apds o decursodo prazo referido na alinea anterior, os DTP podem ser eliminados e ser
removidos do arquivo.

Qualquer duvida sobre esta matéria deve ser colocada ao Centro Nacional de Qualificacdo de
Formadores (CNQF), através doendereco cngf@iefp.pt.
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O CCP pode ser atribuido a um(a) Candidato(a) que tenha completado um curso superior, em
Portugal ou no estrangeiro, cujo plano curricular integre pelo menos 90 horas de formacao/ou
carga horaria equivalente em ECTS, cujos contetidos correspondam aos contetdos definidos no
Referencial de FPIF em vigor, e proporcionar a aquisicio do mesmo perfil de competéncias
pedagogicas.

No caso de o pedido de Reconhecimento de Titulos ser colocado com base num curso superior
concluido no ambito do Sistema de Ensino portugués, a documentacao obrigatériaa anexar
em candidatura submetida no NetForce inclui:

e Certificado de habilitacdes, onde conste o plano curricular das disciplinas/unidades
curriculares, que comprove a detencidodo cursoatravés do qual é solicitada a equivaléncia;

e Conteudoprogramaticoe duragiodas disciplinas de ambito pedagégico que possam vir a ser
consideradas equivalentes aos conteddos programaticos do curso de FPIF em vigor -
constantes em documento com caracter oficial emitido pela correspondente Instituicdo de
Ensino Superior que ministrou o cursoatravés do qual é solicitada a equivaléncia;

e Dados atualizados do documento de identificacdo, autorizados pelo(a) interessado(a) em
conformidade com o Regulamento da Protecdo de Dados (RPGD), visando, em caso de decisdo
favoravel,aemissdodo CCP.

No entanto, se o pedido de Reconhecimento de Titulos for apresentado com base num curso
superior concluido em Estabelecimento de Ensino Superior Estrangeiro, a documentagio
obrigatdria a anexar na candidaturasubmetidano NetForce inclui:

e Conformeindicado no ponto 7.3,a certidao de reconhecimento das habilita¢cdes superiores
obtidas no estrangeiro, emitida pela Direcdo Geral do Ensino Superior (DGES, link -
https://www.dges.gov.pt/pt/contactos/reconhecimento graus diplomas?plid=374) ou por
uma Instituicdode Ensino Superior (IES) publica, vistoque a Declaragdo NARIC ndo substitui
esta certiddoem conformidade com a legislagdo em vigor;

e Uma traducao oficial do Certificado de Habilita¢gdes, onde conste o plano curricular das
disciplinas/unidades curriculares realizadas, comprovandoa detencaodo cursoatravés do

qual é solicitada a equivaléncia;

¢ Uma traducao oficial do contetido programatico e respetiva duragao (em horas ou ECTS)
das disciplinas pedagogicas - com as quais o candidato se auto propde e que possam vir a ser
consideradas equivalentes aos conteidos programaticos do curso de FPIF em vigor -
constantes da traducao oficial do Certificado de Habilitacoes;

e Dados atualizados do documento de identificacdo, aceite pelo IEFP, I.P., para trabalhar em
Portugal, autorizados pelo(a) interessado(a) em conformidade com o Regulamento da
Protecdode Dados (RPGD), visando, em caso de decisido favoravel, a emissdodo CCP.

Em qualquer destes casos de candidatura por via do Reconhecimento de titulos, é da
competéncia do(a) Candidato(a) apresentar ao IEFP, I.P., a documentac¢ao que permita a
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andlise comparativa, com vista a elaboracio de parecer sustentado sobre a respetiva
equivaléncia curricular.

Antes de submeter a candidatura a emissdo do CCP por via do Reconhecimento de Titulos, o(a)
Candidato(a) deve verificar se retine as condi¢des para isencao do CCP, nos termos do definido
no ponto 5.3 deste Regulamento, ndo sendo, nessas circunstancias, necessaria a apresentagio
deste pedido o qual sera objeto de indeferimento em caso de submissao.

O IEFP, I.P. procede a uma analise comparativa entre os objetivos, conteidos e unidades
curriculares do curso através do qual é solicitada a equivaléncia, face aos objetivos, contetidos e
competéncias dos mddulos do curso de FPIF. O reconhecimento é atribuido, ou seja, a candidatura
é deferida, se todos os médulos tiverem essa equivaléncia.

Apobs a anadlise pelos Servicos competentes do [EFP.I.P., é emitido um parecer onde conste
informacaoreferindose a candidatura retine ou ndo os requisitos de acessoao CCP.

A Formacdo Pedagdgica Inicial de Formadores(as) (FPIF) pode ser assegurada pelo IEFP, . P, bem
como por estabelecimentos de Ensino Superior ou por outras Entidades Formadoras certificadas
pela DGERT na area 146 - Formagcio de Professores e Formadores de Areas Tecnoldgica,
condicionadoa um processode autoriza¢io prévia de funcionamento por parte doIEFP, I.P.

11.1. Requisitos para Autorizacdo de Funcionamento - FPIF

Para obtencdodaautorizacdo de funcionamento as Entidades formadoras devem:

= Estar previamente certificadas pela DGERT na area de Educacao e Formacdo 146 - Formacgao
de Professores e Formadores de Areas Tecnolégicas ou estarem isentas de acordo com a
legislacdo especifica em vigor - requisito obrigatorio.

= Dispordosmeios fisicos (instalacoes e equipamentos) e humanos (administrativos e técnicos)
preconizados no correspondente Referencial disponibilizadono portal NetForce:

* As instalagdes, poderdo ser proprias ou arrendadas desde que redinam as seguintes
condicdes: dispor de uma sala de formacdo com area ttil de 1.5m2a 2m?2 por Formando(a)
com condicdes ambientais e de higiene e seguranca adequadas, devidamente equipada,
nomeadamente, com video projetor, computadores com ligacées em rede local e a internet,
quadro, televisao, cAmara de video, mobilidrio adequado e em nimero suficiente para,
pelomenos 12 Formandos(as);
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* Apresentar uma equipa pedagdgica, afeta ao curso de Formagao Pedagogica Inicial de
Formadores(as) (FPIF), que cumpraos seguintes requisitos minimos - ou seja,

reunir, no minimo 2 Formadores(as) e 1 Coordenador(a), com CCP, com relacio
contratual escrita com a Entidade Formadora, ou que manifestem, por escrito,
disponibilidade para assegurar a formag¢ido em causa, assumindo conjuntamente -
consoante as valéncias de cadaum (a) dos(as Formadores(as) - todas as componentes
inseridas nos diferentes médulos do curso de FIPF ao qual a Entidade submete a
candidatura;

os(as) Formadores(as) e o(a) Coordenador(a) deverdo possuir os requisitos
anteriormenteindicadosnoponto 6.1.1.1;

no caso da formacdo desenvolvida na metodologia de b-learning, os(as)
Formadores(as) deverdo deter ainda, para as componentes online, sincronas e
assincronas e para a tutoria do curso, a formacdo especifica e a experiéncia
profissional no ambito da formacdoa distancia indicadas anteriormente em 6.1.1.1.

Estar registadas no portal NetForce, devendo, para o efeito aceder a sua area pessoal e
selecionar a op¢do "Formacdo Inicial”;

Submeter a candidaturaa autoriza¢do de funcionamento dos cursos de FPIF também através
do portal NetForce;

No caso de formacao desenvolvida na metodologia de b-learning, a Entidade Formadora
deve ainda:

* Disponibilizar ao IEFP, I.P. o link, utilizador e a palavra passe paraacesso a plataforma/
ambiente virtual de aprendizagem que vai utilizar no processo de candidatura a
autorizacdo de funcionamento neste regime de monitoria constante do Netforce e,
futuramente,no desenvolvimento das acdes (em casode homologacdo/autorizacao dessa
Entidade Formadora);

* Identificar que outros meios e ferramentas virtuais ird utilizar para o desenvolvimento
das sessdes sincronas, sempre que a plataforma nao for sincrona.

Apds obtengao,juntodo IEFP, I.P.,a autoriza¢do de funcionamento, integra dois documentos:

O Termo de Aceitacao da Decisio (Anexo 2), que a Entidade candidata subscreve
obrigatoriamente quando submete a candidatura eletronicamente no portal NetForce ao
desenvolvimentode Formacdo Pedagdgicalnicial de Formadores;

O Certificado de Autorizacao de Curso (Anexo 3) com atribui¢do do cédigo de autorizagio
de funcionamento, emitido eletronicamenteatravés do Netforce, pelo IEFP,1.P.,em simultaneo
com o deferimentoda candidatura a autorizacdo de funcionamento.

As candidaturas a autorizacdo de funcionamento colocadas pelas Entidades Formadoras para o
desenvolvimento de Formacdo Pedagdgica Inicial de Formadores(as), sdo analisadas pelos
Servicos Centraisdo IEFP, I.P..

Compete as Delegacdes Regionais do IEFP, I.P.,procederemao acompanhamento e a avaliacdo das
acoes, sempre que necessarioem articulagdo com o CNQF
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11.2. Duracao da Autorizacao de Funcionamento — FPIF

A autorizagdo de funcionamento atribuida, no caso da FPIF tem a validade de 2 anos, sendo
renovavel automaticamente, caso todos os pressupostos associados a candidatura inicial se
mantenham, o que poderaser verificado mediante arealizacao de visitas de acompanhamento por
parte doIEFP, [.P. asacdes de formacdo desenvolvidas.

11.3. Deveres das Entidades Formadoras de FPIF

As Entidades Formadoras de FPIF estao obrigadas a:

Cumprir os deveres decorrentes do Termode Aceitacdo da Decisdo celebradocom o IEFP, I.P;

Comunicar ao IEFP qualquer alteracdorelacionada com ainformacgdo que esteve subjacente a
concessdo da autorizacao de funcionamento;

Aregistar no Portal Netforce todas as agdes de formacdo que tiverem lugar com base no curso,
antes da data prevista parao seu inicio e a respeitar as regras de funcionamento e os prazos
estipulados para esta tipologia formativa;

Constituir e organizar um Dossié Técnico-Pedagogico para cada agdode FPIF (DTP) incluindo,
entre outros documentos, os discriminados no presente Regulamento (no Anexo 1);

Os Formadores(as) e Coordenador(a) — sdo sujeitos a analise prévia por parte do CNQF, sempre
que nao estejam validados pelo IEFP, I.P., que verificara o cumprimento dos requisitos

identificadosem 6.1.1.1;

Cumprir os prazosrespeitantes as acdes de FPIF veiculados no Manual Netforce da Entidade:

DATA DE INICIO DA ACAO

CRONOLOGIA

10 Dias antes
(dias seguidos)

5 Dias antes
(dias seguidos)

1 Dia util depois

DESCRICAO

Prazo mdaximo para a
submissdo de uma acdo de
FPIF de modo a possibilitar
que a mesmaseja publicitada
no portal NetForce.
Prazo maximo para a
entidade submeter uma acdo
de FPIF.

Prazo maximo para inserir
todos os(as) Formandos(as)
na acdo de FPIF.

OBSERVAGOES

Se o prazo for cumprido, a acdo fica
disponivel e acessivel ao publico em
geral no portal NetForce, com
possibilidade de pré-inscricao direta.

Nao é possivel submeter uma acao
apos esse prazo.

Apb6s essa data ndo serd possivel
inserir mais Formandos(as) na acdo.
Caso ndo sejam cumpridos os
requisitos referentes ao nuimero de
Formandos(as) a agdo ficabloqueada.
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A Entidade, para efetuar a submissao
final da acdo (ja com a avaliacdo), tem
de cumprir todos os requisitos. Caso
contrario, ndo sera possivel dar
seguimento aos processos dos(as)
Formandos(as). Recomenda-se, por
isso, que este prazo nao seja utilizado
no seu limite.

. . Prazo maximo ara a
¢ 20 Dias depois p

(dias seguidos) insercdo da avaliacdo e a

submissao final da agao

DATA DE FIM

= Registar os(as) Formandos(as) naacio de FPIF até 5 dias iiteisapés o seu inicio;

=  Manter sempre atualizado o Dossié Técnico-Pedagdgico (DTP) que para todos os efeitos
constituird prova plena dos elementos nele constantes.

= Respeitaros critérios de confidencialidade da informacdo dos arquivos dos DTP das acdes de
FPIF, conforme legislacdo em vigor,nomeadamentea protecdo de dados pessoais preconizada
no RGPD;

= Aceitar as visitas acompanhamento técnico-pedagdgico (realizadas ap6s obten¢do do
Certificado de Autorizacdio de Curso) e a visita de caracterizacio técnico-
- pedagoégica (realizada noambito da candidatura a Autorizagio de Funcionamento), por parte
do IEFP,.P.,0 que pode implicar, nolocal de formacdo, a avaliagdo dos meios fisicos, materiais
e humanos de suporte, designadamente (no caso de acompanhamento), a consultado DTP que
deve estar sempre disponivel para consulta imediata, sob pena de lhe poder ser retirada a
referida autorizacao de funcionamento.

= Nocasodaformacao em blended-learning, as Entidades Formadoras de FPIF devem também:

- Salvaguardar que (as) Formadores(as)/Equipa Pedagégica e os(as) Formandos(as)
manifestaram o seu consentimento explicito, informado e livre, mediante a assinatura da

Declaracio de Autorizacido (Anexo4) paraa,

recolha, gravacao e utilizagdo dos dados digitais (em sessdes sincronas ou assincronas ou
para efeitos de avaliacdo) sob forma de imagens ou outros tipos de dados digitais (por
exemplo, no caso dos(as) Formandos (as), relatérios do niimero e horas de acessos a(s)
plataforma(s), onivel de participagdo nas atividades, a entrega/submissao de checkpoints
de avaliacdoaolongodaformag¢do com prazos de entrega bem delimitados; e, no caso dos
Formadores, o registo dos sumadrios, os contatos com os(as) Formandos(as), os
checkpoints de avaliacdo ao longo da formacdo; ou ainda, no caso de ambos, os
documentos neste contexto partilhados através da(s) plataforma(s) estritamente
necessarios as finalidades pedagogicas dessa formacaoa distancia, cumprindo o Regime
Juridicoda Protecdaode Dados,

constituicdo dos respetivos arquivos digitais de acordo com os prazos de conservacdo a
aplicar em conformidade com alegislacdoem vigor;

- Assegurar que arecolha, gravagao, utilizacdo (em sessdes sincronas ou assincronas ou para
efeitos de avaliacdo) e arquivo desses dados digitais, se processa em conformidade com a
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legislacdo em vigor, nomeadamente, no que respeita prazos de conservagdoou, a prote¢ao
de dados pessoais preconizada no RGPD.

11.4. Incumprimento - FPIF

O incumprimento das obrigacoes constantes do Termo de Aceitacdo, assinado com o [EFP, I.P,, por
parte das Entidades Formadoras, pode determinar a revogacao da autorizacdo de funcionamento
dos cursos de Formacdo Pedagdgica Inicial e da Certificacdo de Entidade Formadora, nos termos
legalmente definidos.

Para a operacionalizacio de cada Referencial de Formacio Pedagdgica, Inicial, Continua e
Continua de Especializagdo devem ser cumpridos, conforme cada um destes Referenciais, os
seguintes aspetos, considerando:

e Os limites minimos e maximos do nimero de elementos que integram o grupo de
Formandos(as) e a constituicdo da Equipa Técnico-Pedagégica integrando os diferentes
Colaboradores funcionais respetivamente preconizados;

o Aselecdodos(as) Formandos(as) consoante requisitos preconizados;

e Os conteudos discriminados e competéncias pedagdgicas visadas no correspondente elenco
modular;

e As orientagdes metodologicas, metodologias,estratégias e recursos de formacao;

e A selecdo dos(as) Formadores(as), de acordo com os requisitos integrantes do Perfil do(a)
Formador(a) preconizado em cada um dos Referenciaisde Formagao em vigor, considerando-
se relevante, respetivamente, o exercicio da atividade de Formador(a), ou de Coordenador (a)
de acdes de formacgao, ap6s obtencdodo CCP/CAP de Formador(a);

e O modelode avaliagdodasaprendizagens;

e O modelode avaliagiodaagiode formacio.

O Portal NetForce é o Sistema de Informacdo da Formacdo e Certificacdo Pedagégica de
Formadores(as) e de outros(as) Técnicos(as) de Formacdo intervenientes no ambito do SNQ,
disponibilizado e gerido pelo IEFP, I.P.
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13.1. Entidades Formadoras

As Entidades Formadoras devemutilizar o NetForce para:

= Apresentar candidatura a autorizacdo de funcionamento, subscrevendo o Termo de Aceitacgdo
da Decisdo com o IEFP, I.P., visando o desenvolvimento de cursos de Formagao Pedagogica de
Formadores(as);

= Obter informacdes relativas matérias de natureza técnica e procedimental necessarias a
autorizacdoe execucdoda Formacao;

= Consultar os Referenciais de Formagao em vigor;
= Receber a Newsletter - ap6s subscricio, disponibilizadapelo IEFP, I.P;

= Aceder a noticias sobre eventos/temas ou contetidos técnicos sobre Formacdo e Certificacio
Pedagogica;

= Consultar o Glossario técnico do Netforce para esclarecer termos técnicos associados a
Formacdo e Certificacdo Pedagogica;

= Apresentar pedidos de exce¢do implicando a colocagdo das correspondentes ofertas de
emprego;

= Registar a realizacdo das agdes de formac¢do a desenvolver, permitindo, nomeadamente, a
respetiva divulgacio;

= [dentificar potenciais Formadores(as), para recrutamento, a partir da Bolsa Nacional de
Formadores(as);

= Registar toda ainformacdorelevante paraa Certificacdo dos(as) Formandos(as);

= Registar toda a informacdo relevante para a respetiva caracterizacdo técnico-pedagogica, o
acompanhamento, e aavaliagdo das a¢des desenvolvidas.

13.2. Utentes -— Formadores(as) e Outros(as) Técnicos(as) de Formacao

Os(as) Utentes do portal Netforce podem, ainda:
= Obter informacdo sobre as Entidades Formadoras que desenvolvem cursos de Formacio
Pedagégica, Inicial, Continua e de Especializagao;

= Efetuar a pré-inscricdo em a¢des de Formacao Pedagdgica, inicial e continua de especializagio
disponibilizadas por diferentes Entidades Formadoras autorizadas pelo IEFP, I.P,;

= Acederao CCP, ou ao Certificado de Tutor(a), ou aos Certificados de Competéncias Pedagogicas
de Especializagdo, apds a conclusdo com aproveitamento de uma acao de formacao autorizada
peloIEFP, I.P., mediante a utilizagdo de um cédigo atribuido eletronicamente;

= Integrar a Bolsa Nacional de Formadores(as);

= Consultar os Referenciais de Formagao disponibilizados pelo IEFP, I.P;

= Receber a Newsletter - ap0s subscricdo, disponibilizadapelo IEFP, I.P;

= Aceder anoticias sobre eventos/temasou contetidos técnicos de interessee/ou sobre Formagio

e Certificacao Pedagogica;
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= Consultar o Glossario Técnico do Netforce para esclarecer termos técnicos associados a
Formacio e Certificacdo Pedagodgica;

= Candidatar-se aos processos de RVCC FOR.

A Autorizacdo de Funcionamento dos cursos de FPIF a Entidades Formadoras e o acesso a
Certificacdoinicial de competéncias pedagdgicas aos Formadores(as) que exercema sua atividade
no dmbito do SNQ, estdo sujeitos ao pagamento de taxas/encargos administrativos de analise a
serem cobrados pelo IEFP, I.P., conforme estabelecido na Portarian.2 282/2021,de 06 /12, cujos
respetivos valores assim definidos, sdo indicados no quadro seguinte:

Servico prestado - Montante
P . em€
' Processo de autorizagio de funcionamento (a Entidade Formadora) de cursos =~ ._
de FPIF (1) 250,00

Processo de obtengdo do Certificado de Competéncias Pedagogicas de
Formador(a) (CCP) pelas vias previstas no n.2 2 do artigo do 3.2 da Portaria 50,00
214/2011,de 30/05 é

Autorizacdo (de Entidade) excecional (de CCP, de Qualifica¢des, ou de ambos)
parao exercicioda fungdode Formador(a) nos termos don.?5 do artigo 3.2da - 25,00
Portaria214/2011,de30/05 5

(1) No caso de apresentagdo de candidatura a autorizagdo de funcionamento que inclua simultaneamente as
metodologias presencial e mista (b-learning), considerar-se-do os encargos de uma candidatura. Se a candidatura
efetuada para as duas metodologias ocorrer em momentos diferentes, serdo consideradas como duas candidaturas
para efeitos de cobranga de encargos procedimentais.

O pagamento destas taxasbem como a comprovacdo domesmo é processado através do respetivo
sitio na Internet doIEFP, I.P. - i. e. o portal NetForce, e a atualizacdo do seu valor processar-se-a
anualmente cf. estabelecidonoartigo 4.2 da Portarian.2 282/2021,de 06/12.

A mesma Portaria estabelece ainda as situagdes em que se verifica a isen¢cdo de pagamento de
quaisquer taxas, i.e. quando se trate dos seguintes procedimentos:

a) A obtencdodo Certificado de Competéncias Pedagogicas de Especializacdo (CCPE);
b) A obtencaodo Certificadode Competéncias Pedagogicas de Tutor (a) (CCPT);

c) A autorizagdo de funcionamento de cursos de Formagdo Continua de Especializagdo e de cursos
de Formagdo Pedagdgica de Tutor(a);

d) Os pedidos de autorizacdo excecional do exercicio da fun¢io de Formador (a), nos termos do n.2
5 do artigo 3.2 da Portaria 214/2011, de 30/05, bem como os pedidos de autorizacdo de
funcionamentode cursos de FPIF, quando requeridos pela rede de Centros de Gestdo Direta
e Participada dolIEFP,I.P..
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As informacdes relativas a prazos e procedimentos especificos a adotar pelos Servigos
competentes doIEFP, I.P., pelos Utentes e pelas Entidades Formadoras noambitodos processos
de Formacao e Certificacdo de Competéncias Pedagogicas de Formadores(as) e de outros(as)
Técnicos(as) de Formacao intervenientes no ambito do SNQ, sdo veiculadas também através do
portal Netforce, incluindo a disponibilizagdo dos respetivos manuais de utilizacao deste Sistema.

O presente Regulamento produz efeitos a partir da data de entrada em vigor a ser divulgada no
portal Netforce doIEFP, I.P.

Fontes

e Circular Normativan.21/2020,de 06/02 - Manual paraa Organizacdo e Gestdo da Informacao
no [EFP, [.P.

e Circular Normativan.210/2009,de 11/02 - Aquisicdode Servicos de Formagao Profissional e
de Carater Social (6.2 Revisao)

e Circular Normativa n.2 40/2003,de 11/03 - Referencial para a Elaboragao e Utilizacao de
Planos de Espacos de Formacao

e Decreto-Lei n.2 14/2017, de 26/01 - Altera o regime juridico do Sistema Nacional de
Qualificagoes e define as estruturas que asseguram o seu funcionamento

e https://netforce.iefp.pt/pt-PT/WPG/Faqs/WPG Menu PFAQ <= Frequently Asked Questions
(FAQS) - Netforce

e Guia de Operacionalizacdo Reconhecimento, Validacdo e Certificagio de Competéncias dos
Formadores (RVCC FOR)

e https://comunidade.rockcontent.com /o-que-e-portfolio/

e https://knoow.net/ciencsociaishuman /psicologia/plataforma-colaborativa-aprendizagem

e https://elearning.iefp.pt/pluginfile.php/47152/mod scorm/content/0/ont04/03ont04.htm

e https://www.dge.mec.pt/equivalencias-estrangeiras

e https://www.dge.mec.pt/equivalencias-nacionais

e https://www.dges.gov.pt/pt/pagina/reconhecimento?plid=374

e https://www.dgae.mec.pt/gestao-de-recursos-humanos/pessoal-
docente/qualificacoes /reconhecimento-de-gqualificacao-profissional

e https://www.cnpd.pt

e https://www.cnpd.pt/home/orientacoes/Orientacoes tecnologias de suporte ao ensino a
distancia.pdf # Orientacdes para a utilizacdo de tecnologias de suporte ao ensinoa distancia
- Comissao Nacional da Protecdode Dados (CNPD, 2020-04-08)

e https://netforce.iefp.pt/Content/manuais/ManualNetforceEntidade.pdf ® Manual Netforce
Entidade
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https://netforce.iefp.pt/pt-PT/WPG/Faqs/WPG_Menu_PFAQ
https://comunidade.rockcontent.com/o-que-e-portfolio/
https://knoow.net/ciencsociaishuman/psicologia/plataforma-colaborativa-aprendizagem/
https://elearning.iefp.pt/pluginfile.php/47152/mod_scorm/content/0/ont04/03ont04.htm
https://www.dge.mec.pt/equivalencias-estrangeiras
https://www.dge.mec.pt/equivalencias-nacionais
https://www.dges.gov.pt/pt/pagina/reconhecimento?plid=374
https://www.dgae.mec.pt/gestao-de-recursos-humanos/pessoal-docente/qualificacoes/reconhecimento-de-qualificacao-profissional
https://www.dgae.mec.pt/gestao-de-recursos-humanos/pessoal-docente/qualificacoes/reconhecimento-de-qualificacao-profissional
https://www.cnpd.pt/
https://www.cnpd.pt/home/orientacoes/Orientacoes_tecnologias_de_suporte_ao_ensino_a_distancia.pdf
https://www.cnpd.pt/home/orientacoes/Orientacoes_tecnologias_de_suporte_ao_ensino_a_distancia.pdf
https://netforce.iefp.pt/Content/manuais/ManualNetforceEntidade.pdf

https: //netforce.iefp.pt/Content/manuais/ManualNetforceServicos.pdf = Manual Netforce
Servigos
https: //netforce.iefp.pt/Content/manuais/ManualNetforceUtilizador.pdf ® Manual Netforce
Utentes
https://netforce.iefp.pt/Content/manuais/ManualNetForceRvcc.pdf # Manual Netforce

RVCC-
- FOR

Manual de Requalificacdo e Reorganizacao dos Espacos Formativos (IEFP, 1.P. - 2014)

Melo, M (2017) - Manual da Protecao de Dados “Implementacdo do RPGD - Construcao de um
Planode A¢dopara2017/2018na Administragdo PublicaCentral”, ed.Centro de Formagdo em
Protecdode Dados e Ciberseguranca”, Lisboa, Dezembro 2017

Netforce - Termo de Responsabilidade aceite pelas Entidades Formadoras

Orientagdo Técnica n.2 14/2020, de 26/02 - Processo Técnico-Pedagogico de Acdo de
Formacao - criagdo, gestao e tramitacdoem SGD

OrientacdoTécnican.224/2020,de 11/03 - Atuacao perante osurtoepidémico COVID-19 (4.2
revisao)

Orientacdo Técnica n.2 32/2020, de 08/04 - Procedimentos implementacdo de acdes de
formacdoa distancia (2.2 revisao)

Portarian.2282/2021,de 06/12 - Estabelece ovalor das taxas a cobrar pelos procedimentos
de certificacdo de competéncias pedagdgicas dos(as) Formadores(as) que desenvolvema sua
atividade noambito do Sistema Nacional de Qualificacdes e de autorizaciao de funcionamento
dos respetivos cursos.

Portarian.2 182/2020, de 04/08 - Aprova o regulamento para a classificacdo e avaliacio da
informacdo produzida no exercicio de fung¢des pelos érgaos e entidades integrados no
Ministériodo Trabalho, Solidariedade e Seguranga Social e a respetiva tabela de selecdo.
Portarian.2208/2013,de 26/06 - Primeiraalteracdoa Portarian.2851/2010,de 06/09, que
regula o sistema de certificacdo de entidades formadoras previsto non.2 2 do artigo 16.2 do
Decreto-Lein.2396/2007,de31/12

Portaria n.2 214/2011, de 30/05 - Estabelece o regime de formacdo e certificacdo de
competéncias pedagogicas dos formadores que desenvolvem a sua atividade no ambito do
Sistema Nacional de Qualificacdes

Portarian.2851/2010, de 06/09 - Regula o sistema de certificacao de entidades formadoras
previstonon.22 do artigo 16.2do Decreto-Lein.2396/2007,de 31 /12

Portaria n.2 994/2010, de 27/07 - Determina a validade dos certificados de aptiddo
pedagogica de formador, emitidos ao abrigodo Decreto Regulamentarn.266/94,de 18/11

Portaria n.2 1370/2009, de 27/10 - Aprova o Regulamento de Conservacdo Arquivistica
do [EFP,1.P., e revogaa Portarian.21210/2003,de 15/10

Portarian.2256/2005,de 16/03 - Aprova a atualizacdo da Classificacdo Nacional das Areas de
Educacioe Formacido (CNAEF). Revogaa Portarian.2316/2001,de 02/04

https://netforce.efp.pt/pt-PT/WPG/REFOR/WPG Menu FORMAREF <&  Referencial -
Formador a Distancia (e- Formador)

https://netforceiefp.pt/pt-PT/WPG/REFOR/WPG Menu FORMAREF <  Referencial -
Formador de Formadores
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https://netforce.iefp.pt/Content/manuais/ManualNetforceServicos.pdf
https://netforce.iefp.pt/Content/manuais/ManualNetforceUtilizador.pdf
https://netforce.iefp.pt/Content/manuais/ManualNetForceRvcc.pdf
https://intranet.iefp.pt/documentos/-/sgd/get-file/cnJnY2ZDczQrUENwWmhhUlNpa0pIL0JSZ0x6T1ZWWFZJWkhIYVNpUjBObzJabE9hUG15UExRPT0%3D
https://intranet.iefp.pt/documentos/-/sgd/get-file/cnJnY2ZDczQrUENwWmhhUlNpa0pIL0JSZ0x6T1ZWWFZJWkhIYVNpUjBObzJabE9hUG15UExRPT0%3D
https://netforce.iefp.pt/pt-PT/WPG/REFOR/WPG_Menu_FORMAREF
https://netforce.iefp.pt/pt-PT/WPG/REFOR/WPG_Menu_FORMAREF

https://netforceiefp.pt/pt-PT/WPG/REFOR/WPG Menu FORMAREF <  Referencial -
Formador de Tutores

https://netforce.iefp.pt/pt-PT/WPG/REFOR/WPG Menu FORMAREF & Referencial - Gestor
Coordenador de Formacgao

https://netforce.iefp.pt/pt-PT/WPG/REFOR/WPG Menu FORMAREF # Referencial - Tutor

https://netforce.iefp.pt/pt-PT/WPG/REFOR/WPG Menu FORMAREF < Referencial de
Formacdo Pedagoégica Inicial de Formadores (FPIF) - 3.2 edicao

https://netforce.efp.pt/pt-PT/WPG/REFOR/WPG Menu FORMAREF & Referencial-
Formador Consultor

Regulamento do Parlamento Europeu e do Conselho da Unido Europeia n.2 679/2016, de
27/04, designado Regulamento Geralda Protecdo de Dados (RGPD)

Anexos

Anexo1 - Elementos constituintes dos Dossiés Técnico Pedagdgicos

Anexo 2 - FormacioPedagdgicaInicial de Formadores — FPIF | Termode
Aceitacioda Decisdo de Autorizacio de Funcionamento

Anexo 3 - Autorizaciode Funcionamento Curso Formacdo Pedagoégicalnicial
de Formadores - FPIF | Certificado de Autorizacido de Curso

Anexo4 - Declaraciode Autorizacdo pararecolha, gravacio, utilizacioe
arquivode dados digitais
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https://netforce.iefp.pt/pt-PT/WPG/REFOR/WPG_Menu_FORMAREF
https://netforce.iefp.pt/pt-PT/WPG/REFOR/WPG_Menu_FORMAREF
https://netforce.iefp.pt/pt-PT/WPG/REFOR/WPG_Menu_FORMAREF
https://netforce.iefp.pt/pt-PT/WPG/REFOR/WPG_Menu_FORMAREF
https://netforce.iefp.pt/pt-PT/WPG/REFOR/WPG_Menu_FORMAREF
https://netforce.iefp.pt/Content/anexos/anexo1_do_Regulamento_DTP.pdf
https://netforce.iefp.pt/Content/anexos/anexo2_do_Regulamento_Termo_de_Aceit_da_Decisao.pdf
https://netforce.iefp.pt/Content/anexos/anexo2_do_Regulamento_Termo_de_Aceit_da_Decisao.pdf
https://netforce.iefp.pt/Content/anexos/anexo3_do_Regulamento_Certificado_de_Aut_do_Curso.pdf
https://netforce.iefp.pt/Content/anexos/anexo3_do_Regulamento_Certificado_de_Aut_do_Curso.pdf
https://netforce.iefp.pt/Content/anexos/anexo4_do_Regulamento_Declaracao_Autorizacao_Dados_em_FaD.pdf
https://netforce.iefp.pt/Content/anexos/anexo4_do_Regulamento_Declaracao_Autorizacao_Dados_em_FaD.pdf

