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O Decreto-Lei n.2 396/2007, de 31/12 - com a redacdo introduzida pelo Decreto-Lein.2 14/2017,
de 26/01 - que estabelece o Regime Juridico do Sistema Nacional de Qualificagcées (SNQ) -
reconhece que a melhoria da qualidade da Formagdo Profissional, das suas praticas e dos seus
resultados, estd dependente da capacidade técnica e pedagégica dos(as) Formadores(as) e de
outros(as) Técnicos(as) de Formacdo que intervém no dmbito deste Sistema, sendo para tal
necessaria a promocdo de agdes que contribuam para a aquisicdo, o reforco e atualizacdo
permanentes das suas competéncias.

A implementacdo de medidas estruturantes, como a modulariza¢gio da Formacdo  de
Formadores(as), a certificacdo das Entidades Formadoras e a atualizagio permanente dos
referenciais e das metodologias de formacdo, sdo essenciais a uma estratégia de promocao da
qualidade da Formacao Profissional.

A Portaria n.2 214/2011, de 30/05, define o Regime' para“a Formagdo e Certificacdo de
Competéncias Pedagdgicas dos(as) Formadores(as) que desenvolyem a sua atividade no ambito do
SNQ, e as regras relativas a Formacao Inicial, a Formacdo Continua e ao de Reconhecimento,
Validacdo e Certificacdo de Competéncias introduzindo)coeréncia e transparéncia no sistema,
bem como a simplificacdo e desmaterializacdo dos procedimentos como elementos facilitadores
de uma melhor percecdo por parte dos seus destinatarios e das Entidades Formadoras.

E assim, reforcada a qualidade da Formacio Profissional através da concretizacio dos seguintes
aspetos:

e Valorizacdo da Certificacdonda \aptiddo pedagodgica do(a) Formador(a), estimulando a
mobilizacdo das competéncias capazes de induzir uma relacdo pedagogica eficaz em
diferentes contextoside aprendizagem;

o Estabelecimento da obrigatoriedade da Formagdo Pedagdgica Inicial para o acesso a atividade
de Formador(a) desenvolvida no ambito do SNQ, garantindo uma intervencao qualificada
neste dominio;

e Promocio da formagio continua, salientando a necessidade de uma permanente atualizagio
de competéncias em particular por parte de quem assume a responsabilidade de qualificar
profissionais.



Aquele diploma legal estabelece que, neste ambito, o IEFP, L.P., é a entidade reguladora pelo que
importa definir os procedimentos associados a formacdo e certificagdo de Formadores(as)
indispensaveis a sua execucao.

Neste sentido, o presente Regulamento, nos termos do artigo 12 .2 da Portaria n.2 214/2011, de
30/05 - juntamente com o Sistema de Informacao da Formacao e Certificacdo de Formadores(as)
- portal NetForce (http://netforce.iefp.pt) preconizado no artigo 9.2 da supracitada Portaria,
constituem-se como instrumentos fundamentais para operacionalizar e tornar clara a todos(as)
os(as) interessados(as) a Formacdo e Certificacdo de competéncias pedagdgicas de
Formadores(as) e de outros(as) intervenientes no processo formativo.

Em face do acima exposto, o presente Regulamento visa:

a) A definicdo de procedimentos relativos a execucdo da'Formacdo e Certificacdo pedagoégica
inicial e continua;

b) Estabelecer as regras que enquadram a Formagdo e 'a Gertificacio de competéncias
pedagédgicas, dos(as) Formadores(as) que /ministram forma¢do no ambito do SNQ e de
outros(as) profissionais que intervém no quadro,dos'processos formativos;

c) Assegurar a clareza dos procedimentos decorrentes da relacao entre a oferta e a procura de
Formacao e Certificacdo dos Formadores(as) e de outros(as) profissionais que intervém no
ambito do SNQ;

d) Enquadrar o Sistema .de Informacaoda Formacdo e Certificacio de Formadores -
NetForce/que inclui a’Bolsa Nacional de Formadores (BNF).

Sdo destinatarios os/as:

= Formadores(as) e candidatos(as) a Formador(a);

= Qutros(as) Técnicos(as) de Formagido que intervém no ambito dos processos formativos,
designadamente Tutores(as), Responsaveis pedagogicos, Gestores(as) da formacao,
Mediadores(as), entre outros(as);

= Entidades Formadoras certificadas e Estabelecimentos de Ensino Superior;

= Servicos do IEFP, I.P.


http://netforce.iefp.pt/

O presente Regulamento aplica-se a:

= Todo o IEFP, LP,;
= Centros de Formacao Profissional de Gestao Participada;

= Entidades Formadoras certificadas.

O exercicio da atividade do Formador no ambito do SNQ obriga ao cuamprimento prévio do perfil
de requisitos seguidamente apresentado - em conformidade alegislacdo em vigor.

5.1. Requisitos

As condi¢bes para o exercicio da atividade.de Formador(a) estdo definidos na Portaria n?
214/2011 de 30/05. Nestes termos o(a) Formador(a)'deve ter:

= Certificado de Competéncias Pedagogicas(CCP);
= Uma qualificacao de nivel,superior;

= Em componentes,unidades ou médulos de formacao orientados para competéncias de natureza
mais operativaj uma qualificacao de nivel, pelo menos, igual ao nivel de saida dos(as)
Formandos(as), désde que tenha uma experiéncia profissional comprovada de, no
minimo,cinco anos.

= Notas:

- Para o exercicio da atividade do(a) Formador(a) nas componentes de Formagdo de Base,
Sociocultural e Cientifica, é também requerida habilitagdo/qualificacdo profissional para a
docéncia, nos termos da legislacdo em vigor;

- Para o exercicio da atividade de Formador(a) nos processos de Reconhecimento, Valida¢do
e Certificacdo de Competéncias Escolares é igualmente requerida habilitacdo/qualificacdo
profissional para a docéncia e, como critério de preferéncia, experiéncia profissional no
ambito da Educacdo e Formacao de Adultos



5.2. Regime Excecional

Em casos devidamente fundamentados, e a titulo excecional, pode ser autorizado pelo IEFP, I.P. o
exercicio da atividade de Formador(a) a quem:

= Ndo detenha uma qualificacdo de nivel igual ou superior ao nivel de qualificacio em que se
enquadra a acdo de formacdo, mas possua uma especial qualificacdo profissional nio
disponivel, ou pouco frequente no mercado de trabalho - EXCECAO DE QUALIFIGACOES;

= Ndo seja titular do CCP, mas possua especial qualificagio académica e/ou profissional ou
detenham formacéo nio disponivel ou pouco frequente no mercado de trabatho - EXCECAO DE
CCP;

= Ndo detenha uma qualificacdo de nivel igual ou superior ao nivel de qualificagio em que se
enquadra a acdo de formacio e nio seja titular do CCP - EXCEGAO DE:AMBOS.

O pedido de aplicagdo do regime excecional é formulado ao IEFP, I.P.,, via portal NetForce, pela
Entidade Formadora, preferencialmente com uma antecedénciade, pelo menos, 10 dias uteis
relativamente a data de inicio da formagdo, salvo excegdes devidamente justificadas e autorizadas
pela coordenacgao do Centro Nacional/de Qualificagao de Formadores (CNQF).

A solicitacdo destes pedidos,deve ser, salvo excecdes devidamente justificadas e autorizadas pelos
Servicos Centrais do IEFP; L.P. - a nivel do Nucleo de Gestao do Centro Nacional de Qualificacdo de
Formadores (CNQF), precedidan.da colocacdo de uma oferta de emprego no NetForce
correspondente aojperfildo(a) Formador(a) requerido(a).

A autorizacdo dos pedidos fica condicionada a uma pesquisa na Bolsa Nacional de
Formadores(as) no sentido de confirmar que ndo existem Formadores(as) certificados(as) que
cumpram 0s requisitos da oferta.

Quando um(a) profissional atinge os 3 pedidos de exce¢do, mesmo que de Entidades Formadoras
diferentes, o pedido para ser submetido no Netforce necessita de aprovacao prévia do CNQF.



5.3. Isencao de Apresentacao de CCP - Excecao ao Regime da Formacaoe

Certificacdo de Competéncias Pedagdgicas dos(as) Formadores(as)

Nao necessitam de ser detentores(as) de CCP:

= Os(as) Professores(as) titulares de habilitacdo/qualificacido profissional para a docéncia;

= Os(as) Docentes do Ensino Superior Universitario e Politécnico que comprovem que integram
os quadros docentes;

= Os(as) Responsaveis da Administracdo Educacional e das atividades de Formagdo.Avancada
para o Sistema Cientifico e Tecnolégico.

Nestes casos, o exercicio da atividade de Formador(a), fica condicionade a apresentacao a
Entidade Formadora de cépia autenticada do respetivo comprovativo~ no caso dos(as) Docentes,
da posse de habilitacdo profissional para a docéncia ou, de declaracao »emitida pelo
Estabelecimento de Ensino Superior/Politécnico onde conste que se encontra a lecionar e a
categoria profissional detida.

5.4. Bolsa Nacional de Formadores(as) (BNF)

A obtencdo de um CCP por qualquer uma das trés vias de acesso (formacao; reconhecimento,
validagdo e certificacdo de competéncias pedagodgicas; ou por equivaléncia de disciplina(s)
pedagédgica(s) integrante(s) de um curso superiorscompléto), desenvolvidas no ponto 7.1. e
seguintes, confere a possibilidade do Formador(a) se riegistar na BNF, bastando para isso assinalar
essa opc¢do no perfil em ‘Dados do Formador’ no NetForce a/opcao “Desejo pertencer a Bolsa
Nacional de Formadores(as)”.

e Os(as) Formadores(as),isentos(as) de posse de CCP, para integrarem a BNF podem, apds
registo NetForce, submetermneste Sistema um pedido individual de admissdo a BNF por
candidatura espontdnea. Para o'efeito, terdo de aceder a sua area pessoal e selecionar a op¢ao
“Isentos - Inscricdo na bolsa”, anexando os seguintes documentos: No caso dos(as)
detentores(as)\de habilitacdo/qualificagdo profissional para a docéncia - o comprovativo da
posse desta habilitacao;

Nota: Caso o(a) interessado(a) seja detentor(a) de nacionalidade de um Estado Membro da
Unido Europeia, e pretenda deter os direitos conferidos pela qualificagdo profissional
para andocéncia obtida em Portugal, tera de fazer o pedido de reconhecimento (em
Portugal) da qualificagdo profissional para a docéncia obtida nesse Estado Membro, de
acordo com as indicagdes constantes no Portal da DGAE - Direcdo Geral da
Administragio Escolar (em https://www.dgae.mec.pt/gestao-de-recursos-
humanos/pessoal-docente/qualificacoes/reconhecimento-de-qualificacao-profissional
) - Entidade Reguladora nesta matéria.

e No caso dos(as) Docentes do Ensino Superior/Politécnico - o comprovativo do exercicio da
docéncia nessa Instituicao.


https://www.dgae.mec.pt/gestao-de-recursos-humanos/pessoal-docente/qualificacoes/reconhecimento-de-qualificacao-profissional
https://www.dgae.mec.pt/gestao-de-recursos-humanos/pessoal-docente/qualificacoes/reconhecimento-de-qualificacao-profissional

A insercdo e atualizacdo dos dados no NetForce que suportam a admissao a BNF sdo da exclusiva
responsabilidade dos(as) proprios(as).

Cumprindo o RGPD, os dados dos(as) Formadores(as) e outros(as) Profissionais admitidos(as) a
BNF, sé sdo visualizados publicamente no Netforce se o(a) titular optar por selecionar a op¢do
“desejo pertencer a BNF”, dando assim o seu consentimento explicito, podendo, em qualquer
momento, alterar a op¢do de confidencialidade dos dados, bem como proceder a respetiva
atualizacdo.

Os dados publicos sdo os Unicos que serdo apresentados a Entidade Formadora quando esta
efetuar uma pesquisa. Os dados dos(as) Profissionais que integram a BNF 's6\poderdo ser
pesquisados por Entidades Formadoras devidamente registadas no Netforce.

Apresentam-se seguidamente as principais Modalidades e aspétos principais. dos Referenciais de
Formacdo que visam o desenvolvimento de competéncias pedagogicas dos diferentes
Técnicos(as) de Formagdo que exercem a sua atividade no SNQ.

6.1. Modalidades de Formacao

A Formacdo Pedagdgica de Formadores(as) e"de,oufros(as) Técnicos(as) de Formacao que
intervém no ambito do SNQ, assenta negprincipio da continuidade e progressao, integrando as
seguintes modalidades:

= Formacao Pedagogica Inicial;
= Formacgao Pedagoégica Continua.

Os cursos de FormacaofPedagogica, em qualquer modalidade, devem respeitar os Referenciais
em vigor, disponibilizados peloTEFP, I. P. no NetForce.

A estrutura programaticaidos Referenciais de Formagdo da Formagdo Pedagégica Inicial integra
quatrédimensdes:

» Pedagogica - visa a aquisicao e desenvolvimento das competéncias necessarias em funcdo das
modalidades, dos publicos e dos contextos de intervencdo e em diferentes situacdes de
aprendizagem;

e Organizacional - inclui as técnicas e métodos de planeamento, gestdo, organizacdo,
acompanhamento e avaliacdo da formacao;

e Pratica - consiste na aplicagdo ou no exercicio contextualizado, real ou simulado, das
competéncias técnico-pedagogicas adquiridas ao longo da formacao;



» Deontolégica e ética - abrange a observancia de regras e valores profissionais, bem como da
igualdade de género e da diversidade étnica e cultural.

Os percursos estdo estruturados de forma modular e organizam-se por dimensdes e
competéncias base em unidades/médulos de 10 horas ou multiplos de 10 garantindo a
necessaria flexibilidade a sua frequéncia.

Encontram-se, neste momento, em vigor os seguintes Referenciais de Formacao Pedagégica Inicial
(disponibilizados no portal Netforce), sem prejuizo de poderem ser disponibilizados e publicados
novos referenciais:

e Formacdo Pedagdgica Inicial de Formadores(as) (FPIF);
e Formacdo Pedagogica Inicial de Tutores(as) (FPIT);

Cuja caraterizagdo seguidamente se apresenta.

6111 FORMADORES(AS)

Finalidade

= O dominio dos métodos e das técnicas pedagogicasradequadasiao tipo e ao nivel de formacao
que o(a) Formador(a) desenvolve, bem como a mobilizacdo de competéncias na area da
comunicacdo que proporcionam um ambiente facilitador do processo ensino-aprendizagem.

Destinatarios(as)
= Pessoas que pretendam obter,o CCP com vista ao exercicio da atividade de Formador(a).

= Os(as) isentos(as) de CCP que pretendam reforgar as suas competéncias pedagoégicas.

Requisitos/Condi¢coes:de’Acesso

= As vias de acesso a Certificacdo Pedagogica Inicial de Formadores(as) estdo definidas na
Portaria n2 214/2011 de 30/05., pelo que se exige a verificacao dos requisitos de acesso
dos(as) Formandos(as) a frequéncia da Formagdo Pedagégica Inicial de Formadores(as) (FPIF).
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¢ Deter uma qualificacdo denivel superior;
ou

e Nos casos em que o(a) candidato(a) a Formador(a) pretenda desenvolver a atividade de
formativa em componentes de cariz técnico associadas a unidades ou médulos de formacgao
orientados para competéncias de natureza mais operativa, deter uma qualificacdo de nivel
ndo superior, correspondente, pelo menos, ao 12.2 ano de escolaridade concluido com
aproveitamento, desde que tenha também uma experiéncia profissional comprovada
de, no minimo, cinco anos.

Neste ambito, podem ainda ser contempladas pelo IEFP, L.P, as situa¢des em que os(as)
candidatos(as) a FPIF:

- Necessitem do CCP para outros efeitos que ndo sejam o exercicio imediato/a curto ou

medio prazo da atividade de Formador(a) no dmbito do SNQ e)possuam, pelo mengs, o
12.2 ano de escolaridade/Nivel Secundario de Educacio concluido,com aproveitamento,
sendo dispensados(as) do requisito da detencdo de, no minimo, 5 anos de experiéncia
profissional comprovada;
Cumpram o requisito da detencdo de, no minimo, 5 anos'de experiéncia profissional
comprovada e detenham, pelo menos, o 9.2 ano de.escolaridade/3.2 Ciclo do Ensino
Basico completo, sendo dispensados (as) de cumprir o requisito.de uma escolaridade
igual ou superior ao 12.2 ano/ Nivel Secundario de Educacao:

= Cumprimento do preconizado, quanto ao acesso adFormacao Pedagogica Inicial, no Referencial
em vigor.

Perfil do(a) Formador(a)

0(a) Formador(a) da Formacao Pedagégica Inicial de Formadores(as), deve reunir os requisitos e
possuir as competéncias preconizados no correspondente Referencial de Formagao em vigor.

Perfil do(a) do(a) Coordenador(a)

= O(a) Coordenador(a)de Formacao afeto(a) ao curso devera possuir o CCP, habilitacdo de nivel
superior e cumulativamente um dos seguintes requisitos:

- Certificacao na especializacdo de “Gestor(a)|Coordenador(a) de Formagao”;

- Comprovar, pelomenos, 150 horas, de experiéncia como Formador(a) no ambito ou ndo do
SNQ, apés obtengao do CCP;

- Possuir experiéncia profissional em func¢des de gestdo, coordenacdo, apoio pedagdgico,
acompanhamento e avaliacdo da formacao.

. 0O(a) Coordenador(a) do curso de uma acdo de formagdo apenas podera assumir as fungdes de
Formador(a) numa a¢do em casos excecionais devidamente justificados e autorizados pelo IEFP,
I.P., desde que cumpra os requisitos definidos para o desenvolvimento do(s) mo6dulo(s) em
questao.
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Duracao

O Referencial de Formacdo tem uma duracdo de referéncia minima de 90 horas para 12
participantes, compreendendo a sua estrutura organizativa 9 moédulos de 10 horas cada. Para
acdes com mais de 12 participantes, por cada elemento a mais, deve prever-se um acréscimo de 2
horas (que correspondem a: 1 hora no médulo 2 - Simulagdo Pedagédgica Inicial e 1 hora no
mddulo 9 - Simulacdo Pedagégica Final ou, em alternativa, o acréscimo de 2 horas, por cada
Formando(a) a mais, apenas no médulo 9 - Simulacdo Pedagégica Final).

= A forma de organizacdo da a¢do de formacao presencial ou em b-learning vai condicionar a
forma como a calendarizacdo das sessdes é efetuada.

= Duracdo das sessdes:

- Presenciais e sincronas ndo devem ser superiores a 6 horas (hem devem incluir o horario
de refei¢des);

- As atividades previstas nas sessdes Assincronas tém de fer uma duracio estimada
inferior a 10 horas (considerando que um Modulo ndo pode ser realizado apenas de
forma assincrona).

Assiduidade

Para a obteng¢do do CCP é necessario que os(as) Formandos(as) realizem todo o percurso
formativo com aproveitamento positivo, cumprinderumasassiduidade que tenha como limite
maximo do nimero de faltas 5% sobre a"duracéo total da'acao de formacao.

Caso a referida percentagem dé assiduidade nio seja cumprida, podera a Entidade Formadora,
apos aprovacdo do CNQF, promover medidas’de recuperacdo compensatorias com vista a uma
possivel certificacdo do(a) Formando(a)

Certificacao

= O Certificado de Competéncias Pedagodgicas (CCP) é emitido de forma automatica e por via
eletronica, através do Portal NetForce, sendo atribuido pela frequéncia com aproveitamento
de uma agdo de Formagdo Pedagdgica Inicial.
= A sua atribuicdo dependendo registo no Portal Netforce por parte da Entidade Formadora:
- Em momento prévio ao inicio da acdo, dos(as) Formandos(as) com a identificacdo da
respetiva acao que irdo frequentar;

- No final da acdo, das classificagcdes finais dos(as) Candidatos(as) que obtiveram
aproveitamento.
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6112 TUTORES(AS)

Finalidade

= Permitir aos Profissionais que acompanham a componente de formagdo pratica em contexto de
trabalho adquirir conhecimentos e competéncias pedagoégicas adequadas ao exercicio das suas
funcoes.

Destinatarios (as)

= Profissionais das entidades empregadoras que asseguraram o processo formativo da
componente de formagdo em contexto de trabalho, independentemente da modalidade de
formacao que lhe estiver associada.

Requisitos/Condi¢oes de Acesso

= Os requisitos de acesso a formacao (de acordo com o respetivo Referencial - divulgadono Portal
Netforce):

- Habilitacdo escolar minimo 9.2 ano de escolaridade ou equivalente *;

Nota*: Excecionalmente poderio possuir habilitacido infériorao9.2 anode escolaridade, desde
que ndo existam trabalhadores da entidade empregadora que detenham o conhecimento e
know-how, bem como a disponibilidade para assumir as fungoes de Tutor(a).

- Experiéncia prévia como Tutor (preferencialmente).

Perfil do(a) Formador(a)

O Formador da Formacdo de Tutores devera reunir os requisitos e possuir as competéncias
preconizados no correspondente Referencial em vigor.

Duracao

A duracio total defpercurso é de 40 horas, estando estruturado em modulos de 10 horas que
podem ser frequentados de forma autbnoma, em regime presencial, b-learning ou em e-learning.

Assiduidade

Aos Formandos(as) aplica-se o dever da assiduidade. A frequéncia da acdo e respetivo
aproveitamento estao condicionados ao cumprimento de uma assiduidade que tenha como limite
maximo do namero de faltas 5% sobre a duracao total da acdo de formacao.

Certificacao

* Aos Formandos(as) que obtenham aproveitamento no final da ac¢do, é-lhes atribuido o
Certificado Pedagodgico de TUTOR, dependendo a candidatura a emissdo deste Certificado do
registo prévio do Candidato no Netforce.
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Os Certificados de TUTOR sdo emitidos pelo IEFP, L.P., por via eletrénica através do Netforce,
sendo disponibilizados através deste portal, apds registo e validacao das classificacdes finais
dos candidatos pela entidade Formadora.

A Formacdo Pedagdgica Continua assenta em diferentes Referenciais, organiza-se em percursos
estruturados de forma modular, com uma duragdo variavel, e contempla, numa perspetiva de
aprendizagem ao longo da vida, uma ou mais das seguintes dimensdes:

a) Pedagogica - integra mddulos orientados para o aperfeicoamento, o aprofundamento ou a
diversificagdo das competéncias previstas no perfil de Formador(a), em funcio dos'seus
contextos de intervencdo, podendo abranger também a reflexdo critica e" o reforco das
competéncias adquiridas nas dimensdes organizacional, pratica, deontolégica e ética'do’ curso
de Formacgao Pedagdgica Inicial;

b) Cientifica e/ou Tecnolégica - inclui médulos que visam garantir uma permanente atualizacao
do(a) Formador(a), na sua area especifica de intervencioe; atentas ashconstantes mudancgas
técnicas e organizacionais observadas no mercado de trabalho;

c) Estudo ou Investigacdo Operacional - contemplasmddulos’ dirigidos a andlise, pesquisa e
otimizacdo de Referenciais, modelos, processosfesmétodos de Formacdo, garantindo a sua
transferibilidade ou aplicagdo em diferentes situacoes, com especial enfoque na aprendizagem
em contexto de trabalho.

Os percursos de Formacdo Pedagogica Continua organizamése de forma modular, em unidades de
10 horas, e estruturam-se por dimensoes. e\ competéncias /de acordo com os respetivos
Referenciais, permitindo uma gestao flexivel no acesso e pesSicionamento do(a) Formando(a),
bem como possibilitando a opgdo pelo,percurso que melhor responda as suas necessidades
especificas de formacdo, nomeadamente,,em funcio da diversidade dos contextos de
intervencao.

Os Referenciais dé Formagao Pedagogica Continua encontram-se disponiveis no Portal NetForce
- em: https://netforce.iefp.pt/pt-PT/WPG/REFOR/WPG_Menu_FORMAREF - no ‘Tipo de
Formagdo’ correspondente a ‘Outra Formagdo continua’.

A FormacaohContinua, pode também ser desenvolvida sob a forma de Seminarios, Encontros
Técnicos, Worksheps ou acdes afins, com uma duragao inferior (as unidades de 10 horas), sem
prejuizo do seu reconhecimento curricular.

Atendendo, aos diferentes contextos de intervencdo dos(as) Formadores(as) e de outros(as)
Técnicos(as) de Formacgdo intervenientes no ambito do SNQ, existe um conjunto de competéncias
de especializagdo, para além das competéncias nucleares/core e/ou de base, que poderao ser
desenvolvidas no quadro da Formag¢do Continua de Especializacdo, que quando concluida com
aproveitamento permite a obtencdo do Certificado de Competéncias Pedagdgicas de
Especializacdo (CCPE) e, que configuram diferentes perfis, cujos Referenciais, se encontram
publicados no NetForce, sem prejuizo de se virem disponibilizar outros, designadamente:
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- Formador(a) de Tutores(as);

- Formador(a) de Formadores(as);

- Gestor(a) | Coordenador(a) de Formagao;
- Formador(a)-Consultor(a);

- Formador(a) a Distancia (e-Formador(a)).

A certificacdo pedagogica pode ser inicial (de Formadores ou de Tutores) ou continua e/ou de
especializacao.

O Certificado de Competéncias Pedagdgicas (CCP) é um documento obrigatério para os(as)
Formadores(as) que ministram formacdo no dmbito do SNQ.

O CCP é emitido de forma automatica e por via eletrénica, através dosSistemayde Informacao da
Formacao e Certificacdo de Formadores(as) — NetForce, ficando permanentemente disponivel
online para consulta através da atribuicdo de um c6digo, ndo sendo necessaria a sua emissao em

papel.

As Entidades Formadoras ou terceiros(as) autorizados(as) podem teracesso aos dados referidos
no paragrafo anterior, desde que os(as) titulares tenham dddo, de forma inequivoca, o seu
consentimento explicito, nos termos estabelecidos'no»Regulamento Geral sobre a Protecdo de
Dados (RGPD).

Os Certificados Competéncias Pedagégicas  de, ESpecializacio (CCPE) e o Certificado
Competéncias Pedagogicas de Tutor(a) (CEPT) sio também emitidos de forma automatica e
por via eletrénica, através do portal NétForce, ficando igualmente disponiveis online, dispensando
a emissdo de papel que é substituida pela atribuicdo de cédigos de consulta. No entanto, estas
certificacdes ndo sdo de cardeter obrigatério para o exercicio da atividade formativa sendo,
contudo, relevantes no quadro da atualizagao'de competéncias e dos processos de aprendizagem
ao longo da vida.

Estas acdes de formacdo pedagégica Inicial de Tutores e, continuas de Especializacdo sdo
desenvolvidas pelos Centros de Emprego e Formagao Profissional do IEFP, L.P. e, pelos Centros de
Formagao Profissionalde Gestdo Participada pelo IEFP, I.P., sendo os CCPT e os CCPE emitidos no
Netforce pelas Delegacoes Regionais.

Os CCPmao tém limite'de validade, conforme a legislacdo em vigor.
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7.1. Vias de Acesso ao CCP

0 acesso ao CCP pode ser feito através de trés vias:

e Frequéncia de Formacao Profissional (ja referida no ponto 6.1.1.1);
e Reconhecimento de Competéncias pela Via da Experiéncia;

e Reconhecimento de Titulos.

Nesta via, a obtencdo do CCP depende da conclusido, com aproveitamento, de curso de Formacio
Pedagoégica Inicial de Formadores, com homologacdo ou autorizacdo de funcionamento por parte
do IEFP, I.P..

As entidades formadoras devem, no momento da insercdo dos(as)/Formandos(as) na acio de
formacdo no portal NetForce, para cada um(a) deles(as), anexar 0s\ dados, do decumento de
identificacdo valido(cf. 7.2. seguinte) e, caso seja necessario, o comprovativo da detencdo de, no
minimo, 5 anos de experiéncia profissional comprovada, bem como, a copia'do comprovativo das
habilitacdes escolares detidas de acordo com o definido em 6.1.1.1. nos ‘Requisitos/Condicées de
Acesso’.

Os processos de candidatura a emissdo do CCP, sao submetides no sistema Netforce pelas
Entidades Formadoras autorizadas pelo IEFP, L.P. para'esse efeito, sendo analisados no ambito
das Delegacdes Regionais do IEFP, .P., que, ap6s verificaciodda'documentacdo anexa, e em caso
de deferimento, emitem neste sistema o.GCP:

A obtencdo do CCP depende,da conclusdo com sucesso de um processo de Reconhecimento,
Validacdo e Certificagdo de Competéncias Pedagdgicas de Formador(a)- RVCC FOR. Esta via de
obtencao do CCP sera detalhada no ponto 8. seguinte.

Os processos sdo avaliados anivel das Delega¢des Regionais do IEFP, I.P., que em caso favoravel
procedem/ao deferimento/emissao dos CCP no Netforce.

A obtengdo doCCP depende do Reconhecimento de diplomas ou certificados de habilitacdes de
nivel superior, obtidos em Portugal ou no estrangeiro, que confiram competéncias pedagdgicas
correspondentes as definidas no Referencial de FPIF em vigor, mediante decisdo devidamente
fundamentada por parte do IEFP, L.P.

Estes processos submetidos no Netforce, sdo analisados a nivel dos Servigos Centrais IEFP, L.P,,
que em caso de deferimento emitem o CCP através deste sistema.
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7.2. Acesso a Certificacdo — Documentos de ldentificacao Aceites

O exercicio da atividade de Formador(a), seja a titulo permanente ou eventual, exige que os
Formadores(as) sejam detentores do CCP e tenham a sua situacdo regularizada face a
permanéncia e exercicio profissional no territério portugués.

Assim, os documentos de identificacdo aceites pelo Instituto do Emprego e Formacgao Profissional,
.P., para efeitos de Certificacdo dos(as) Formadores(as), em cumprimento das disposi¢cdes legais
em vigor para quem pretende trabalhar em Portugal, sdo os seguintes:

o Cartdo de Cidadao;

o Bilhete de Identidade;

¢ Bilhete de Identidade Militar;

¢ Bilhete de Identidade do Espa¢o Econémico Europeu;
e Cartaode Residéncia (EEE);

e  Visto de Residéncia;

o Autorizacio de Residéncia;

e  Visto de Estadia Temporaria.

Nota: o Passaporte cujo visto(a)averbamento preduza efeitos apenas para realizagido de turismo
em Portugal e, ndo resulte como documento de identificacdo obrigatério para exercicio de
atividade profissional a titulo permanente ou eventual, nido é, para o efeito, aceite.

7.3. Acesso a Certificacao®Reeonhecimento de Habilitacoes

Escolares/Aca@émicas

Se of(a) candidato(a) a certificagdo pedagodgica detiver habilitacdes académicas obtidas em
Portugal cujadesignacdo ndo corresponda a das habilitagdes atuais, nomeadamente, em anos de
escolaridade, ‘aommivel do 2.2 e 3.2 Ciclos do Ensino Basico e do Ensino Secundario, deve ser
previamente requerida, pelo(a) Utente, a emissdo da equiparacao,

- junto de uma Escola da rede de Estabelecimentos de Ensino do Ministério de Educacdo, a
qual podera ser, caso o(a) candidato(a) assim o prefira, da respetiva area de residéncia;

- ou na Direcdo-Geral da Educacao (DGE)

link - https://www.dge.mec.pt/equivalencias-nacionais
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Nota: Excetuam-se os cursos de Formacdo Profissional cujo reconhecimento é da
competéncia de outras Entidades - nomeadamente, a Agéncia Nacional para a
Qualificagdo e o Ensino Profissional (ANQEP, I.P.), entre outras.

O reconhecimento de habilitacdes académicas obtidas no estrangeiro face ao Sistema Educativo
Portugueés:

e No caso de o(a) candidato(a) possuir habilitacdes escolares de nivel de qualificacdo inferior
ao Ensino Superior, deve previamente requerer o seu reconhecimento face ao Sistema
Educativo Portugués em qualquer Escola/Estabelecimento de Ensino Oficial (ou se preferir,

da respetiva area de residéncia) link - https://www.dge.mec.pt/equivalencias-€strangeiras ;

o Se for detentor(a) de qualificacdes de Ensino Superior, o(a) candidato(a) a Certificagao
Pedagogica deve previamente solicitar o reconhecimento dessas habilitagcoes escolares a
Direcdo Geral do Ensino Superior (DGES) link -
https://www.dges.gov.pt/pt/contactos/reconhecimento graus diplomas?plid=374
apresentando consequentemente a certiddo de reconhecimento emitida pelaDGES ou por
uma Instituicdo de Ensino Superior (IES) publica como comprovative,de habilita¢oes.

Nota: A Declaragdo NARIC ndo substitui a certiddo de reconhecimento conferida por uma
Instituicdo de Ensino Superior publica portuguésa ou pela DGES em conformidade com a
legislagcdo em vigor.

O reconhecimento das competéncias pedagogicas pela via da experiéncia profissional dos
Formadores(as) constitui uma das trés vias para obteng¢do do CCP.

Para esse efeitof o IEFP, I.P., desenvolveu uma metodologia de reconhecimento, valida¢io e
certificacdo de 'competéncias pedagégicas dos formadores (RVCC FOR), tendo por base o
Referencial de FPIE e cuja implementacio é feita pelos Centros de Emprego e Formacio
Profissienal sob a coerdenacido das Delegac¢des Regionais do IEFP, I.P.

Neste ambito, noprocesso RVCC FOR, deve ser estruturado de acordo com o Guia de
Operacionalizacio do RVCC FOR, tendo por base o Referencial de Competéncias de
Formador(a) (RCF) que integra as competéncias pedagdgicas associadas ao exercicio da

atividade de Formador(a) que devem ser reconhecidas, validadas e certificadas com vista a
obtencdo do CCP.

Este processo esta estruturado em trés fases sequenciais:

a) Apresentagdo do Portefolio - o(a) candidato(a) deve apresentar um Portef6lio em que evidencie
e demonstre as situacdes ou contextos em que adquiriu e mobilizou as competéncias
pedagoégicas exigidas;
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b) Entrevista Técnica - a realizar pela equipa técnica, tendo em conta o Portefélio e a Grelha de

Autoavaliacio;

c) 0(a) candidato(a) é colocado(a) em situacdo de Demonstracdo das respetivas competéncias,
simulando um desempenho profissional diretamente observavel pelos avaliadores.

No processo de RVCC FOR o Portef6lio de competéncias do(a) candidato(a) é aferido tendo por
referéncia o Perfil base/Referencial de competéncias do Formador - preconizado no Guia de
Operacionalizacdo RVCC FOR - e o Referencial de Formacdo Pedagégicalnicial de Formadores(as).

Moédulo 1 - Formador: Sistema, Contextos e
Perfil

Moédulo 3 - Comunicagdo e Dinamizacio de
Grupos em Formacgao

Moédulo 4 -
Pedagogicas

Metodologias e Estratégias

Moédulo 5 - Operacionalizagao da Formacdo: do
Plano a A¢ao

Moédulo 6 - Recursos Didaticos e Multimédia

Médulo 7 - Plataformas Colaborativas,e de
Aprendizagem

Moédulo 8 - Avaliacdo da Formagdo e das
Aprendizagens

UC 1 - Analisar o Contéxto 'de Intervenc¢ao da
Formacao

UC5 - Aplicar Técnicas de Interagao Pedagégica e
de Dinamiza¢ao de Grupos emFormacio

UC6 - Aplicar/ Metodologias de Gestdo da

Diversidade ng Contexto da Formacao

UC2 = Desenhar o | UC4-Planear Atividades
Programa de Formacdo | de Aprendizagem

UC3 - Conceber/Explorar os Recursos Didaticos e
Multimédia

UC7 - Utilizar e Gerir Plataformas Colaborativas e
de Aprendizagem

UC8 - Conceber os
Instrumentos de
Avaliacio da Formagio
e das Aprendizagens

Uc9 - Atribuir e
Reportar Resultados da
Formacio e das
Aprendizagens

Sdo destinatarios(as) de processos RVCC FOR os(as) candidatos(as) que:

* Naodetenham o CCP;

* Tenham uma qualificacdo de nivel superior e cumpram um dos seguintes requisitos:

a) Exercam a atividade de Formador(a) (em contexto profissional ou extraprofissional -
neste segundo caso, por exemplo, no ambito de atividades de voluntariado) com
experiéncia comprovada de duragdo minima de 300 horas;

b) Tenham frequentado, com aproveitamento, cursos de Formacdo Pedagogica Inicial de
Formadores(as)(as), baseados(as) em referenciais de formagao que ja ndo se encontrem
em vigor e que nunca tenham solicitado a respetiva certificacdo de competéncias.
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Nos casos em que o(a) candidato(a) ao processo de RVCC FOR, cumpra um dos requisitos a)
ou b) anteriores, e pretenda desenvolver a atividade de Formador(a) em componentes de
cariz técnico associadas a unidades ou médulos de formacdo orientados para competéncias
de natureza mais operativa, podera deter uma qualificacdo escolar de nivel ndo superior,
correspondente, pelo menos, ao 12.2 ano de escolaridade concluido com aproveitamento,
desde que tenha também uma experiéncia profissional comprovada de, no minimo, cinco
anos.

Neste ambito (de cumprimento de um dos requisitos a) ou b) anteriores), podem ainda ser
admitidas pelo IEFP, L.P, as situacdes em que os(as) candidatos(as) ao RVCC FOR:

- Necessitem do CCP para outros efeitos que nido sejam o exercicio imediato/a curtorou medio
prazo da atividade de Formador(a) no ambito do SNQ e, possuam, pelo mengs, o 12.:2 ano de
escolaridade/Nivel Secundario de Educacdo concluido cem aproveitamento, sendo
dispensados(as) do requisito da detencdo de, no minimo, 5 anos de experiéncia profissional
comprovada;

- Cumpram o requisito da detencido de, no minimo, 5 anos dé experiéncia profissional
comprovada e detenham, pelo menos, 0 9.2 ano de escolaridade/3.2 Ciclo'doEnsino Basico
completo, sendo dispensados (as) do requisito de escolaridade igual ou/superior ao 12.2
ano/ Nivel Secundario de Educacio.

= Cumprimento do preconizado, quanto ao processo de RVEC FOR, no respetivo Guia de
Operacionaliza¢do em vigor.

A organizacido de Formacido Pedagogica de Formadores ‘e dossprocessos de RCVCC-FOR obriga a
constituicdo do Dossié Técnico<Pedagégico (DTP), por acao/processo, em suporte fisico e/ou
digital, integrando todos os elementos quesdocumentem a realizacdo e desenvolvimento das
acoes (cf. Anexo 1).

Sugere-se a consulta do Guia Operacionalizacdo RVCC FOR.

9.1 Orientacdespara Gestao Documental e Arquivistica do Dossié Técnico-

Pedagogico

Os Servigos do IEFP, I.P., devem proceder a organizacdo e gestao do respetivo arquivo dos Dossiés
Técnico Pedagogicos (DTP) das acdes de Formacdo Pedagoégica de Formadores(as) ou de
outros(as) Técnicos(as) intervenientes no ambito do SNQ, e dos processos RVCC FOR para
obtencdo do CCP, de acordo com as regras e orienta¢des preconizadas na Orientacdao Técnica
(OT) n.2 14/2020, de 26/02 (respeitante ao Processo Técnico-Pedagogico, respetiva Gestdo
Documental e Arquivistica - criacdo, gestio e tramitacio no Sistema de Gestdo Documental /SGD),
considerando a organizacdo dos documentos que integram estes processos em separadores, a sua
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tramitacdo no Sistema de Gestdo Documental (SGD), bem como a sua classificacdo (cf. Plano de
Classificacdo do IEFP, I.P.) caso esses documentos sejam registados neste Sistema.

O Dossié criado pela Unidade Organica do IEFP, I.P responsavel pela realizacdo destes processos
formativos ou de RVCC FOR, deve utilizar, respetivamente, o codigo de classificacdo 750.20.600,
ou cddigo de classificacdo 750.30.602.02 - contendo os separadores que, em cada caso, sejam
necessarios (podendo ser utilizados somente alguns dos que ja se encontram criados em SGD),
devendo constar da lombada da pasta fisica os mesmos dados que constam desses processos em
SGD - nomeadamente, entre outros, o n.2 da agdo no SGFOR (no caso da FPIF) ou no SIGO (se se
tratar de Formacgao Continua de Formadores).

Os DTP anteriores a entrada em vigor (no 30.2 dia seguinte ao da publicacdo) da Portaria n.2
182/2020, de 04/08 (que aprova o Regulamento para a classificagdo e.avaliacdo da informagdo
produzida no exercicio de fungées pelos érgdos e entidades integrados no Ministério do Trabalho,
Solidariedade e Seguranca Social e a respetiva tabela de selecdo), conforme a mesma OT, deverao,
atendendo ao seu valor probatoério legal, respeitar os prazos de conservacdo administrativa e o
destino final, constantes da Portaria n.2 1370/09, de 27/10. (que aprova o Regulamento de
Conservacao Arquivistica do IEFP, I. P.) - na Tabela de Selecdo.de Documentosdo IEFP - ANEXO 1.

Os DTP a serem organizados, de acordo com a mesma/OT, mas apds entrada em vigor da
Portaria n.2 182/2020, de 04/08, devem cumprir-o ai estabelecido em termos de
Regulamentacao Arquivistica, nomeadamente; .quanto/ aos/ prazos de conservacao
administrativa (PCA), a forma de contagem desses prazos, e ao destino final da respetiva
documentacdo integrante(por exemplo, de conservacao permanente ou de eliminagdo), conforme
estabelecido para cada um dos tipos de documentorclassificados,na correspondente Tabela de
Seleg¢do - ANEXO .

As Entidades Formadoras externas autorizadas pelo IEFP;I.P., para o desenvolvimento de
acoes de Formacdo Pedagdgica Inicial de Formadores(as), devem manter devidamente
organizados e arquivados os ‘DTP, os quaisydevem incluir todos os documentos considerados
relevantes para efeitos defpreservacao da integralidade, autenticidade, seguranga, durabilidade
completude da informa¢ao arquivada, numa 6tica de facilidade de acesso a mesma. Para efeitos
de organizacdo e gestdo.do arquivo,as mesmas Entidades, devem também considerar o seguinte:

a) O prazo de conservacaodos DTP é de 10 anos;

b) Apés ofdecurso do prazo referido na alinea anterior, os DTP podem ser eliminados e ser
removidos do arquivo.

Qualquer duvida sobre esta matéria deve ser colocada ao Centro Nacional de Qualificacao de
Formadores (CNQF), através do enderego cngf@iefp.pt.
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O CCP pode ser atribuido a um(a) Candidato(a) que tenha completado um curso superior, em
Portugal ou no estrangeiro, cujo plano curricular integre pelo menos 90 horas de formacao/ou
carga horaria equivalente em ECTS, cujos contetdos correspondam aos conteidos definidos no
Referencial de FPIF em vigor, e proporcionar a aquisicio do mesmo perfil de competéncias
pedagogicas.

No caso de o pedido de Reconhecimento de Titulos ser colocado com base num curso superior
concluido no ambito do Sistema de Ensino portugués, a documentagio obrigatoria a anexar
em candidatura submetida no NetForce inclui:

o Certificado de habilitacdes, onde conste o plano curriculaf das disciplinas/unidades
curriculares, que comprove a detenc¢do do curso através do qual é solicitada a equivaléncia;

e Conteudo programatico e duracgio das disciplinas de ambito pedagégico que possam vir a ser
consideradas equivalentes aos conteidos programaticos do curso de FPIF em vigor -
constantes em documento com caracter oficial emitido pela correspondente Instituicdo de
Ensino Superior que ministrou o curso através do qual é selicitada a‘equivaléncia;

e Dados atualizados do documento de identificacad; autorizados|pelo(a) interessado(a) em
conformidade com o Regulamento da Protecdo.de Dados (RPGD),visando, em caso de decisdao
favoravel, a emissido do CCP.

No entanto, se o pedido de Reconhecimento de Titulos for apresentado com base num curso
superior concluido em Estabeleciménto de Ensino:Superior Estrangeiro, a documentacio
obrigatdria a anexar na candidatura submetidano'NetForce incliii:

e Conforme indicado no ponto 7.3, a certiddo.de reconhecimento das habilitagdes superiores
obtidas no estrangeiro, emitida pela Direcdo Geral do Ensino Superior (DGES, link -
https://www.dges.go¥.pt/pt/contactos/reconhecimento graus diplomas?plid=374 ) ou por
uma Instituicao de Ensino Superior (IES) publica, visto que a Declaragao NARIC ndo substitui
esta certiddo em conformidade com a legislacdo em vigor;

e Uma traducao oficial doyCertificado de Habilitacées, onde conste o plano curricular das
disciplinas/unidades curriculares realizadas, comprovando a deten¢do do curso através
do qual é solicitada a'equivaléncia;

e Uma traducao oficial do contetdo programatico e respetiva durac¢do (em horas ou ECTS)
das disciplinas pedagdgicas - com as quais o candidato se auto propde e que possam vir a ser
consideradas equivalentes aos conteudos programaticos do curso de FPIF em vigor -
constantes da traducao oficial do Certificado de Habilitacoes;

e Dados atualizados do documento de identificagdo, aceite pelo IEFP, I.P,, para trabalhar em
Portugal, autorizados pelo(a) interessado(a) em conformidade com o Regulamento da
Protec¢do de Dados (RPGD), visando, em caso de decisdo favoravel, a emissdo do CCP.

Em qualquer destes casos de candidatura por via do Reconhecimento de titulos, é da
competéncia do(a) Candidato(a) apresentar ao IEFP, I.P., a documentac¢io que permita a
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andlise comparativa, com vista a elaboracido de parecer sustentado sobre a respetiva
equivaléncia curricular.

Antes de submeter a candidatura a emissao do CCP por via do Reconhecimento de Titulos, o(a)
Candidato(a) deve verificar se retine as condi¢cdes para isen¢cdo do CCP, nos termos do definido
no ponto 5.3 deste Regulamento, ndo sendo, nessas circunstancias, necessaria a apresentacio
deste pedido o qual sera objeto de indeferimento em caso de submissao.

O IEFP, LP. procede a uma andlise comparativa entre os objetivos, conteidos e unidades
curriculares do curso através do qual é solicitada a equivaléncia, face aos objetivos, contetudos e
competéncias dos médulos do curso de FPIF. O reconhecimento é atribuido, ou seja,a'candidatura
é deferida, se todos os modulos tiverem essa equivaléncia.

Apos a andlise pelos Servicos competentes do IEFP.LP., é emitido um)parecer ende conste
informacao referindo se a candidatura retine ou ndo os requisitos de acesso ao.CCP.

A Formacao Pedagogica Inicial de Formadores(as) (FPIF) pode ser assegurada pelo IEFP, I. P., bem
como por estabelecimentos de Ensino Superioriou por outras Entidades Formadoras certificadas
pela DGERT na é4rea 146 - Formacdo de Professores e/Formadores de Areas Tecnolégica,
condicionado a um processo de autorizacao prévia de funcionamento por parte do IEFP, L.P.

11.1. Requisitos para AutérizacaodeEuationamento - FPIF

Para obtencio da‘autorizacao de funcionamento as Entidades formadoras devem:

= Estar previamente certificadas pela DGERT na area de Educacdo e Formagio 146 - Formacio
de Professores e Formadores de Areas Tecnolégicas ou estarem isentas de acordo com a
legislagao especifica em vigor - requisito obrigatdrio.

»= Dispor dos meios fisicos (instalagdes e equipamentos) e humanos (administrativos e técnicos)
preconizados no correspondente Referencial disponibilizado no portal NetForce:

* As instalagdes, poderdo ser proprias ou arrendadas desde que retinam as seguintes
condicoes: dispor de uma sala de formagao com area tutil de 1.5m2a 2m2 por Formando(a)
com condi¢des ambientais e de higiene e seguran¢a adequadas, devidamente equipada,
nomeadamente, com video projetor, computadores com ligagdes em rede locale a internet,
quadro, televisdo, cdmara de video, mobilidrio adequado e em numero suficiente para,
pelo menos 12 Formandos(as);
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* Apresentar uma equipa pedagdgica, afeta ao curso de Formagdo Pedagdgica Inicial de
Formadores(as) (FPIF), que cumpra os seguintes requisitos minimos - ou seja,

reunir, no minimo 2 Formadores(as) e 1 Coordenador(a), com CCP, com relacdo
contratual escrita com a Entidade Formadora, ou que manifestem, por escrito,
disponibilidade para assegurar a formac¢do em causa, assumindo conjuntamente -
consoante as valéncias de cada um(a) dos(as Formadores(as) - todas as componentes
inseridas nos diferentes médulos do curso de FIPF ao qual a Entidade submete a
candidatura;

os(as) Formadores(as) e o(a) Coordenador(a) deverdo possuir os requisitos
anteriormente indicados no ponto 6.1.1.1;

no caso da formacdo desenvolvida na metodologia de b-léarning, o0s(as)
Formadores(as) deverdao deter ainda, para as compenentes online, sincronas e
assincronas e para a tutoria do curso, a formacdo especifica e a),experiéncia
profissional no ambito da formacio a distancia indicadas anteriormente em 6:4.1.1.

Estar registadas no portal NetForce, devendo, para o efeito aceder»a sua/area pessoal e
selecionar a op¢do "Formacao Inicial”;

Submeter a candidatura a autorizacdo de funcionamento dos cursos,de FPIF também através
do portal NetForce;

No caso de formacao desenvolvida na metodologia de b-learning, a Entidade Formadora
deve ainda:

» Disponibilizar ao IEFP, I.P. o link, utilizador e a‘palavra passe para acesso a plataforma/
ambiente virtual de aprendizagem que vai utilizar no processo de candidatura a
autorizacdo de funcionamento neste regime de monitoria constante do Netforce e,
futuramente, no desenvolvimentodasiacoes (em caso de homologagao/autorizagdo dessa
Entidade Formadera);

* Identificar que outros meios e ferramentas virtuais ira utilizar para o desenvolvimento
das sessdes sincronas, sempre que a plataforma nao for sincrona.

Apés obtengao, juntodo IEEP, I.P., a autorizacdo de funcionamento , integra dois documentos:

0" Termo de Aceitacdo da Decisdo (Anexo 2), que a Entidade candidata subscreve
obrigatoriamente quando submete a candidatura eletronicamente no portal NetForce ao
desenvolvimento de Formagdo Pedagdégica Inicial de Formadores;

0 Certificado de Autorizacio de Curso (Anexo 3) com atribuicdo do cédigo de autorizacio
de funcionamento, emitido eletronicamente através do Netforce, pelo IEFP, LP., em
simultaneo com o deferimento da candidatura a autorizacao de funcionamento.

As candidaturas a autoriza¢do de funcionamento colocadas pelas Entidades Formadoras para o
desenvolvimento de Formacdo Pedagdgica Inicial de Formadores(as), sdo analisadas pelos
Servicos Centrais do IEFP, L.P..

Compete as Delegacdes Regionais do IEFP, I.P. procederem ao acompanhamento e a avaliagdo das
acdes, sempre que necessario em articulacao com o CNQF
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11.2. Duracao da Autorizacao de Funcionamento — FPIF

A autorizacdo de funcionamento atribuida, no caso da FPIF tem a validade de 2 anos, sendo
renovavel automaticamente, caso todos os pressupostos associados a candidatura inicial se
mantenham, o que podera ser verificado mediante a realizacdo de visitas de acompanhamento
por parte do IEFP, I.P. as acdes de formacao desenvolvidas.

11.3. Deveres das Entidades Formadoras de FPIF

As Entidades Formadoras de FPIF estdo obrigadas a:
= Cumprir os deveres decorrentes do Termo de Aceitacdo da Decisdo celebrado ¢om o IEEP,)I.P.;

= Comunicar ao IEFP qualquer alteracdo relacionada com a informacae que esteve'subjacente a
concessao da autorizacio de funcionamento;

= Aregistar no Portal Netforce todas as agoes de formacao que tiverem lugar com'base no curso,
antes da data prevista para o seu inicio e a respeitar as regras de funcionamento e os prazos
estipulados para esta tipologia formativa;

= Constituir e organizar um Dossié Técnico-Pedagogico para cada agdoide FPIF (DTP) incluindo,
entre outros documentos, os discriminados no presente Regulamento (no Anexo 1);

= Os Formadores(as) e Coordenador(a) - sio sujeitos a analise prévia por parte do CNQF,
sempre que nao estejam validados pelo IEFP, I.P:;que verificara o cumprimento dos requisitos

identificados em 6.1.1.1;

= Cumprir os prazos respeitantes as acoes de FPIF veiculados no Manual Netforce da Entidade:

CRONOLOGIA

DESCRICAO

OBSERVACOES

10 Dias antes
(dias seguidos)

Prazo  maximo para a
submissdo de uma ag¢do de
FPIF de modo a possibilitar
que a mesma seja publicitada
no portal NetForce.

Se o prazo for cumprido, a acdo fica
disponivel e acessivel ao publico em
geral no portal NetForce, com
possibilidade de pré-inscricdo direta.

5 Dias antes
(dias seguidos)

s

Prazo maximo para a
entidade submeter uma agao
de FPIF.

Nao é possivel submeter uma agio
apos esse prazo.

DATA DE INICIO DA ACAO

1 Dia util depois

Prazo maximo para inserir
todos os(as) Formandos(as)
na acgao de FPIF.

Apés essa data ndo serd possivel
inserir mais Formandos(as) na ac¢ao.
Caso nao sejam cumpridos os
requisitos referentes ao nimero de
Formandos(as) a agdo ficabloqueada.




A Entidade, para efetuar a submissao
final da acdo (ja com a avaliagdo), tem
de cumprir todos os requisitos. Caso
contrdrio, ndo serd possivel dar
seguimento aos processos dos(as)
Formandos(as). Recomenda-se, por
isso, que este prazo nao seja utilizado
no seu limite.

Prazo maximo para a
insercdo da avaliacdo e a
submissao final da acdo

¢ 20 Dias depois
(dias seguidos)

DATA DE FIM

= Registar os(as) Formandos(as) na acdo de FPIF até 5 dias tteis ap6s o seu inicio;

= Manter sempre atualizado o Dossié Técnico-Pedagdgico (DTP) que para todos os-efeitos
constituira prova plena dos elementos nele constantes.

= Respeitar os critérios de confidencialidade da informacao dos arquives dos DTP das'acoes de
FPIF, conforme legislacdo em vigor, nomeadamente a prote¢do de dados pessoais preconizada
no RGPD;

= Aceitar as visitas acompanhamento técnico-pedagdgico (realizadasrapds obtenc¢io do
Certificado de Autorizacdo de Curso) e a visita de  caracterizacao técnico-
- pedagoégica (realizada no ambito da candidatura aAAutoerizagdo de Funicionamento), por parte
do IEFP, L.P., 0 que pode implicar, no local de formagao, a avaliacao dos meios fisicos, materiais
e humanos de suporte, designadamente (no caso de acompanhamento), a consulta do DTP que
deve estar sempre disponivel para consulta imediata, sob_pena de lhe poder ser retirada a
referida autorizacido de funcionamento.

= Nocasodaformac¢ao em blended-learning, as Entidades Eormadoras de FPIF devem também:

- Salvaguardar que (as)” Formadores(as)/Equipa Pedagégica e os(as) Formandos(as)
manifestaram o seusConsentimento explicito, informado e livre, mediante a assinatura da
Declarac¢ao de Autorizacao (Anexo 4) para a,

recolha, gravacaoe utilizacdo dos dados digitais (em sessdes sincronas ou assincronas ou
para efeitos dé avaliacdo) sob forma de imagens ou outros tipos de dados digitais (por
exemplo, no caso dos(as) Formandos (as), relatérios do numeroe horas de acessos a(s)
plataforma(s)yemnivel de participacdo nas atividades, a entrega/submissao de checkpoints
de avaliacdo ao longo da formagao com prazos de entrega bem delimitados; e, no caso dos
Formadores, o registo dos sumadrios, os contatos com os(as) Formandos(as), os
checkpoints de avaliacdo ao longo da formagdo; ou ainda, no caso de ambos, os
documentos neste contexto partilhados através da(s) plataforma(s) estritamente
necessarios as finalidades pedagogicas dessa formagdo a distancia, cumprindo o Regime
Juridico da Protecdo de Dados,

constituicdo dos respetivos arquivos digitais de acordo com os prazos de conservacgao a
aplicar em conformidade com a legislacao em vigor;

- Assegurar que a recolha, gravacdo, utilizagdo (em sessdes sincronas ou assincronas ou para
efeitos de avaliacao) e arquivo desses dados digitais, se processa em conformidade com a
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legislagdo em vigor, nomeadamente, no que respeita prazos de conservagao ou, a protecao
de dados pessoais preconizada no RGPD.

11.4. Incumprimento - FPIF

O incumprimento das obrigac¢des constantes do Termo de Aceitagdo, assinado com o IEFP, L.P., por
parte das Entidades Formadoras, pode determinar a revogacdo da autorizacdo de funcionamento
dos cursos de Formagao Pedagogica Inicial e da Certificacdo de Entidade Formadora, nos termos
legalmente definidos.

Para a operacionalizagdo de cada Referencial de Formacdo, Pedagégica, Inicial, Continua e
Continua de Especializacdo devem ser cumpridos, conforme cada um destes Referenciais, os
seguintes aspetos, considerando:

e Os limites minimos e maximos do nudmeroef de)elementos /que integram o grupo de
Formandos(as) e a constituicdo da Equipa Técnico-Pedagoégica integrando os diferentes
Colaboradores funcionais respetivamente preconizados;

o A selecdodos(as) Formandos(as) consoante requisitos’preconizados;

e Os contetdos discriminados e competéncias pedagogicas visadas no correspondente elenco
modular;

e As orientagdes metodoldgicas, metodologias, estratégias e recursos de formacao;

o A selecdo dos(as) Formadores(as), de acordo com os requisitos integrantes do Perfil do(a)
Formador(a) preconizado emieada um dos Referenciais de Formagdo em vigor, considerando-
se relevante, réspetivamente, o exercicio da atividade de Formador(a), ou de Coordenador(a)
de acoes de formacdo, apos obtencdo do CCP/CAP de Formador(a);

e O modelode avaliacdo das aprendizagens;

e 0 .modelode avaliacdo da agido de formacao.

O Portal NetForce é o Sistema de Informacdo da Formacdo e Certificagio Pedagégica de
Formadores(as) e de outros(as) Técnicos(as) de Formacdo intervenientes no ambito do SNQ,
disponibilizado e gerido pelo IEFP, I.P.
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13.1. Entidades Formadoras

As Entidades Formadoras devem utilizar o NetForce para:

= Apresentar candidatura a autorizacdo de funcionamento, subscrevendo o Termo de Aceita¢do
da Decisdo com o IEFP, L.P,, visando o desenvolvimento de cursos de Formagdo Pedagégica de
Formadores(as);

= Obter informacdes relativas matérias de natureza técnica e procedimental necessarias a
autorizacio e execuc¢ao da Formacao;

= Consultar os Referenciais de Formacdo em vigor;
= Receber a Newsletter - apds subscri¢do, disponibilizadapelo IEFP, L.P;

= Aceder a noticias sobre eventos/temas ou contetidos técnicos sobre Formacag e, Certificacao
Pedagogica;

= Consultar o Glossario técnico do Netforce para esclarecer termos técnicos associados a
Formacao e Certificacdo Pedagdgica;

= Apresentar pedidos de excecdo implicando a colocagdo das correspondentes ofertas de
emprego;

= Registar a realizacdo das acdes de formacdo a desenvolver, permitindo, nomeadamente, a
respetiva divulgacao;

= [dentificar potenciais Formadores(as), para pecrutamento, a partir da Bolsa Nacional de
Formadores(as);

= Registar toda a informacao relevante pararaiCertificacdo.dos(as) Formandos(as);

= Registar toda a informacio relevante para a respetiva caracterizagio técnico-pedagoégica, o
acompanhamento, e a avaliacdo.das\agdes desenvolvidas.

13.2. Utentes -— Formdadores(as) e Outros(as) Técnicos(as) de Formacao

Os(as) Utentes doportal Netforce podem, ainda:
= Obter informagdossobre as Entidades Formadoras que desenvolvem cursos de Formacgao
Pedagogica, Inicial, Eontinua e de Especializa¢io;

= Efetiiar a pré-inscricao em agdes de Formagdo Pedagogica, inicial e continua de especializagao
disponibilizadas por diferentes Entidades Formadoras autorizadas pelo IEFP, I.P,;

= Aceder ao CCP, ou ao Certificado de Tutor(a), ou aos Certificados de Competéncias Pedagogicas
de Especializacdo, apds a conclusdo com aproveitamento de uma ag¢io de formacdo autorizada
pelo IEFP, I.P., mediante a utilizagdo de um cé6digo atribuido eletronicamente;

= Integrar a Bolsa Nacional de Formadores(as);

= Consultar os Referenciais de Formacgdo disponibilizados pelo IEFP, L.P;

= Receber a Newsletter - ap06s subscricdo, disponibilizadapelo IEFP, L.P;

= Aceder a noticias sobre eventos/temas ou contetidos técnicos de interesse e/ou sobre

Formacao e Certificacdo Pedagogica;
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= Consultar o Glossario Técnico do Netforce para esclarecer termos técnicos associados a
Formacao e Certificacdo Pedagdgica;

= Candidatar-se aos processos de RVCC FOR.

A Autorizacdo de Funcionamento dos cursos de FPIF a Entidades Formadoras e o acesso a
Certificacdo inicial de competéncias pedagdgicas aos Formadores(as) que exercem a sua atividade
no dmbito do SNQ, estdo sujeitos ao pagamento de taxas/encargos administrativos de andlise a
serem cobrados pelo IEFP, I.P., conforme estabelecido na Portaria n.2 282/2021, de 06/12, cujos
respetivos valores assim definidos, sdo indicados no quadro seguinte:

Servico prestado Montante
P . em€
" Processo de autorizagio de funcionamento (a Entidade Formadora)de cursos = 25000

de FPIF (1)

Processo de obtengdo do Certificado de Competéncias Pedagdgicas de :
Formador(a) (CCP) pelas vias previstas no n.2 2 do artige do’3.2 da Portaria : 50,00
214/2011,de 30/05 :

Autorizagdo (de Entidade) excecional (de CCP, defQualificagbes, ou de ambos) :
para o exercicio da fungdo de Formador(a) nos'termos do n:2 5,do artigo 3.2 da 25,00
Portaria 214/2011, de 30/05 :

(1) No caso de apresentagcdo de candidatur@ a autorizacdo! dedfuncionamento que inclua simultaneamente as
metodologias presencial e mista (b-learning), considerar-se-do os encargo§ de uma candidatura. Se a candidatura
efetuada para as duas metodologias ocorrer em momentos diferentes;sserdo consideradas como duas candidaturas
para efeitos de cobranga de encargo$ procedimentais.

O pagamento destas taxas bem como a comprovacdo do mesmo é processado através do
respetivo sitio na Internét.do IEFP, I.P. - i. e. o portal NetForce, e a atualizagcdo do seu valor
processar-se-a anualmente cf. estabelecido no artigo 4.2 da Portaria n.2 282 /2021, de 06/12.

A mesma Portaria estabelece ainda as situacdes em que se verifica a isencdo de pagamento de
quaisquer taxas, i.e. quando se trate dos seguintes procedimentos:

a) A obtengaodo Certificado de Competéncias Pedagogicas de Especializagdo (CCPE);
b) A obtengio do Certificado de Competéncias Pedagégicas de Tutor(a)(CCPT);

c) A autorizagdo,de funcionamento de cursos de Formagdo Continua de Especializacdo e de cursos
de Formagdo Pedagdgica de Tutor(a);

d) Os pedidos de autorizagio excecional do exercicio da fun¢do de Formador(a), nos termos do n.2
5 do artigo 3.2 da Portaria 214/2011, de 30/05, bem como os pedidos de autorizacdo de
funcionamento de cursos de FPIF, quando requeridos pela rede de Centros de Gestao Direta
e Participada do IEFP, L. P..
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As informacdes relativas a prazos e procedimentos especificos a adotar pelos Servigos
competentes do IEFP, I.P,, pelos Utentes e pelas Entidades Formadoras no ambito dos processos
de Formacao e Certificagdo de Competéncias Pedagégicas de Formadores(as) e de outros(as)
Técnicos(as) de Formacao intervenientes no ambito do SNQ, sdo veiculadas também através do
portal Netforce, incluindo a disponibilizagdo dos respetivos manuais de utilizagdo deste Sistema.

O presente Regulamento produz efeitos a partir da data de entrada em vigor a ser divulgada no
portal Netforce do IEFP, L.P.

Fontes

e Circular Normativa n.2 1/2020, de 06/02 - Manualdpara, a Organizacao e Gestdo da
Informacgao no IEFP, I.P.

e Circular Normativa n.2 10/2009, de 11/02 - Aquisig¢do de Servicos de Formacao Profissional e
de Carater Social (6.2 Revisdo)

e Circular Normativa n.2 40/2003, de 11/03 + Referencial paraa Elaboracao e Utilizacdo de
Planos de Espagos de Formacao

e Decreto-Lei n.2 14/2017, de 26/01l=+Altera o regime juridico do Sistema Nacional de
Qualificacoes e define as estrutura$§ que asseguramo seu funcionamento

o https://netforce.iefp.pt/pt-PT/WPG/Faqs/WPG Menu PFAQ < Frequently Asked Questions
(FAQS) - Netforce

e Guia de Operacionalizagdo Reconhecimento, Validacdo e Certificagdo de Competéncias dos
Formadores (RVCC EOR)

e https://comunidade.rockcontént.com/o-que-e-portfolio/

e https://knoow.net/ciencsociaishuman/psicologia/plataforma-colaborativa-aprendizagem/

e https://elearning.iefp.pt/pluginfile.php/47152 /mod scorm/content/0/ont04/030ont04.htm

e https: //www.dge.mec.pt/equivalencias-estrangeiras

e https://www.dge.mee.pt/equivalencias-nacionais

e https://www.dges.gov.pt/pt/pagina/reconhecimento?plid=374

o https://www.dgae.mec.pt/gestao-de-recursos-humanos/pessoal-

docente/qualificacoes/reconhecimento-de-qualificacao-profissional

e https://www.cnpd.pt

e https://www.cnpd.pt/home/orientacoes/Orientacoes tecnologias de suporte ao ensino a
distancia.pdf # Orientacdes para a utilizagdo de tecnologias de suporte ao ensino a distancia
- Comissao Nacional da Prote¢do de Dados (CNPD, 2020-04-08)

o https://netforce.iefp.pt/Content/manuais/ManualNetforceEntidade.pdf ® Manual Netforce
Entidade
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https://knoow.net/ciencsociaishuman/psicologia/plataforma-colaborativa-aprendizagem/
https://elearning.iefp.pt/pluginfile.php/47152/mod_scorm/content/0/ont04/03ont04.htm
https://www.dge.mec.pt/equivalencias-estrangeiras
https://www.dge.mec.pt/equivalencias-nacionais
https://www.dges.gov.pt/pt/pagina/reconhecimento?plid=374
https://www.dgae.mec.pt/gestao-de-recursos-humanos/pessoal-docente/qualificacoes/reconhecimento-de-qualificacao-profissional
https://www.dgae.mec.pt/gestao-de-recursos-humanos/pessoal-docente/qualificacoes/reconhecimento-de-qualificacao-profissional
https://www.cnpd.pt/
https://www.cnpd.pt/home/orientacoes/Orientacoes_tecnologias_de_suporte_ao_ensino_a_distancia.pdf
https://www.cnpd.pt/home/orientacoes/Orientacoes_tecnologias_de_suporte_ao_ensino_a_distancia.pdf
https://netforce.iefp.pt/Content/manuais/ManualNetforceEntidade.pdf

https://netforce.iefp.pt/Content/manuais/ManualNetforceServicos.pdf ® Manual Netforce
Servicos

https://netforce.iefp.pt/Content/manuais/ManualNetforceUtilizador.pdf = Manual Netforce
Utentes

https://netforce.iefp.pt/Content/manuais/ManualNetForceRvcc.pdf = Manual Netforce
RVCC-

- FOR
Manual de Requalificacdo e Reorganizacdo dos Espacos Formativos (IEFP, [.P. - 2014)

Melo, M (2017) - Manual da Protecdo de Dados “Implementa¢do do RPGD - Construg¢do de um
Plano de A¢do para2017/2018 na Administracao Publica Central”, ed. Centro de Formacao em
Protecdo de Dados e Ciber seguranca”, Lisboa, Dezembro 2017

Netforce - Termo de Responsabilidade aceite pelas Entidades Formadoras

Orientacdo Técnica n.2 14/2020, de 26/02 - Processo Técnico-Pedagogico de Acao' de
Formacao - criacdo, gestao e tramita¢dao em SGD

Orientacdo Técnican.2 24/2020, de 11/03 - Atuacdo perante o surto epidémico COVID-19 (4.2
revisao)

Orientacdo Técnica n.2 32/2020, de 08/04 - Procedimentos implementacdo de acdes de
formacao a distancia (2.2 revisdo)

Portaria n.2 282/2021, de 06/12 - Estabelece. o'valor das taxas a' cobrar pelos procedimentos
de certificacdo de competéncias pedagogicas dos(as) Formadores(as) que desenvolvem a sua
atividade no ambito do Sistema Nacional de 'Qualificacdes-erde autorizagdo de funcionamento
dos respetivos cursos.

Portaria n.2 182/2020, de 04/08 4 Aprova oregulamento para a classificacdo e avaliagdo da
informacdo produzida no exercicio de fungdes pelos.orgios e entidades integrados no
Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social e a respetiva tabela de selecao.
Portaria n.2 208/2013, de 26/06 - Primeira alteracdo a Portaria n.2 851/2010, de 06/09, que
regula o sistema de certificacao de entidades formadoras previsto no n.2 2 do artigo 16.2 do
Decreto-Lei n.2 396/2007, de,31/12

Portaria n.2 244/2011, de 30/05 - Estabelece o regime de formagido e certificacdo de

competéncias pedagoégicas dos formadores que desenvolvem a sua atividade no dmbito do
Sistema Nacionaldde Qualificagdes

Portaria n.2 851/2010;5de 06/09 - Regula o sistema de certificagdo de entidades formadoras
prévisto no n.2 2 do artigo 16.2 do Decreto-Lei n.2 396/2007, de 31/12

Portaria n.2 994/2010, de 27/07 - Determina a validade dos certificados de aptidao
pedagdgica defformador, emitidos ao abrigo do Decreto Regulamentar n.2 66/94, de 18/11

Portaria n® 1370/2009, de 27/10 - Aprova o Regulamento de Conservacdo Arquivistica
do IEFP, I. P, e revoga a Portarian.2 1210/2003, de 15/10

Portarian.2 256,/2005, de 16/03 - Aprova a atualizacio da Classificacido Nacional das Areas de
Educacdo e Formagdo (CNAEF). Revoga a Portarian.2 316/2001, de 02/04

https://netforce.iefp.pt/pt-PT/WPG/REFOR/WPG Menu FORMAREF @  Referencial -
Formador a Distancia (e-Formador)

https://netforce.iefp.pt/pt-PT/WPG/REFOR/WPG Menu FORMAREF &  Referencial -
Formador de Formadores

31


https://netforce.iefp.pt/Content/manuais/ManualNetforceServicos.pdf
https://netforce.iefp.pt/Content/manuais/ManualNetforceUtilizador.pdf
https://netforce.iefp.pt/Content/manuais/ManualNetForceRvcc.pdf
https://intranet.iefp.pt/documentos/-/sgd/get-file/cnJnY2ZDczQrUENwWmhhUlNpa0pIL0JSZ0x6T1ZWWFZJWkhIYVNpUjBObzJabE9hUG15UExRPT0%3D
https://intranet.iefp.pt/documentos/-/sgd/get-file/cnJnY2ZDczQrUENwWmhhUlNpa0pIL0JSZ0x6T1ZWWFZJWkhIYVNpUjBObzJabE9hUG15UExRPT0%3D
https://netforce.iefp.pt/pt-PT/WPG/REFOR/WPG_Menu_FORMAREF
https://netforce.iefp.pt/pt-PT/WPG/REFOR/WPG_Menu_FORMAREF

https://netforce.iefp.pt/pt-PT/WPG/REFOR/WPG Menu FORMAREF &  Referencial -
Formador de Tutores

https://netforce.iefp.pt/pt-PT/WPG/REFOR/WPG Menu FORMAREF # Referencial - Gestor
Coordenador de Formacgao

https://netforce.iefp.pt/pt-PT/WPG/REFOR/WPG Menu FORMAREF < Referencial - Tutor

https://netforce.iefp.pt/pt-PT/WPG/REFOR/WPG Menu FORMAREF &  Referencial de
Formacao Pedagdégica Inicial de Formadores (FPIF) - 3.2 edi¢do

https://netforce.iefp.pt/pt-PT/WPG/REFOR/WPG Menu FORMAREF & Referencial-
Formador Consultor

Regulamento do Parlamento Europeu e do Conselho da Unido Europeia n.2 679/2016, de
27/04, designado Regulamento Geralda Protecdo de Dados (RGPD)

Anexos

Anexo 1 - Elementos constituintes dos Dossiés Técnico Pedagogicos

Anexo 2 - Formacio Pedagogica Inicial de Formadores - EPIF [ Termo de
Aceitacdo da Decisdo de Autorizacdo dé Funcionamento

Anexo 3 - Autorizacdo de Funcionamente'Curse EormacaorPedagdgicalnicial
de Formadores - FPIF | Certificado de Autorizacdo de Curso

Anexo 4 - Declaracio de Autorizacdo pararecolha, gravacao, utilizacdo e
arquivo de dados digitais
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https://netforce.iefp.pt/pt-PT/WPG/REFOR/WPG_Menu_FORMAREF
https://netforce.iefp.pt/pt-PT/WPG/REFOR/WPG_Menu_FORMAREF
https://netforce.iefp.pt/pt-PT/WPG/REFOR/WPG_Menu_FORMAREF
https://netforce.iefp.pt/pt-PT/WPG/REFOR/WPG_Menu_FORMAREF
https://netforce.iefp.pt/pt-PT/WPG/REFOR/WPG_Menu_FORMAREF
https://netforce.iefp.pt/Content/anexos/anexo1_do_Regulamento_DTP.pdf
https://netforce.iefp.pt/Content/anexos/anexo2_do_Regulamento_Termo_de_Aceit_da_Decisao.pdf
https://netforce.iefp.pt/Content/anexos/anexo2_do_Regulamento_Termo_de_Aceit_da_Decisao.pdf
https://netforce.iefp.pt/Content/anexos/anexo3_do_Regulamento_Certificado_de_Aut_do_Curso.pdf
https://netforce.iefp.pt/Content/anexos/anexo3_do_Regulamento_Certificado_de_Aut_do_Curso.pdf
https://netforce.iefp.pt/Content/anexos/anexo4_do_Regulamento_Declaracao_Autorizacao_Dados_em_FaD.pdf
https://netforce.iefp.pt/Content/anexos/anexo4_do_Regulamento_Declaracao_Autorizacao_Dados_em_FaD.pdf

